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Siglas

CMSeixal - Camara Municipal do Seixal

EPD — Encarregado de Protegdo de Dados
GCIQA — Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria

IGF — Inspecéo Geral de Finangas

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgao

PPRG - Plano de Prevencgao de Riscos de Gestao

RGPC - Regime Geral de Prevengéo da Corrupgéo

SGQ - Sistema de Gestao da Qualidade

UO - Unidades Organicas




MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevengéao de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

1. Enquadramento

Nos termos do Regime Geral da Prevencgao da Corrupgao (RGPC), aprovado em anexo ao Decreto-
Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, € no dmbito da promogdo de uma cultura de integridade e
transparéncia, a Camara Municipal do Seixal (CMSeixal) implementou e divulgou no seu site oficial e
na intranet o Plano de Prevencao de Riscos de Gestao (PPRG), aprovado pelos érgaos municipais,

Camara e Assembleia, em 12 e 27 de junho de 2024, respetivamente.

O PPRG implementado resulta de uma analise extensiva de toda a organizacdo da CMSeixal, na
qual foram identificados e classificados os riscos de gestao, incluindo os de corrupcao e infragdes
conexas, nas areas de atividade municipal transversais as diversas Unidades Organicas (UO) e nas
principais atividades que integram cada processo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), bem

como as medidas de controlo para mitigar esses riscos.

De acordo com o previsto no n.° 4, do artigo 6.° do RGPC, a execugao do Plano esta sujeita a
controlo e acompanhamento periddicos, através da elaboragdo de relatérios de avaliagao

intercalares e anuais do PPRG.

Neste sentido, o presente relatério de avaliagdo intercalar do PPRG pretende dar resposta ao
estabelecido na alinea a) do n° 4 do art.° 6 do RGPC, concretamente, a avaliagdo intercalar das
situacoes identificadas no PPRG que apresentam risco elevado ou maximo (correspondente ao nivel

intoleravel na matriz adotada pela CMSeixal).

A avaliacdo das medidas de mitigagdo preconizadas no Plano, constitui um instrumento de
transparéncia e gestao estratégica do Municipio do Seixal em todo o processo de gestao de riscos,
uma vez que a sua monitorizagao é o garante da sua implementagao plena, visando uma melhoria
continua e adequacao dos procedimentos envolventes contribuindo para o reforco do Sistema de

Controlo Interno.

Assim, o presente relatério de avaliagao intercalar do ano de 2025, visa dar resposta a obrigagéo de
controlo da execug¢do do PPRG, conforme legalmente previsto e, depois de aprovado pelo Executivo
Municipal, sera objeto de divulgac&o publica e remetido para conhecimento, as entidades previstas

no n.° 7, do citado artigo 6° e a Assembleia Municipal do Seixal.
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2. Metodologia para a identificagdo dos riscos e medidas

A identificacdo dos riscos tem como objetivo basilar a avaliacdo da exposicédo de uma determinada
organizagcao ao elemento incerteza, partindo como pressuposto que a mesma se envolva no
reconhecimento das areas de risco e no desenho das medidas a implementar para prevenir a sua
ocorréncia. Em termos metodoldgicos, as regras devem ser suficientemente pormenorizadas e

eficientes, de modo a possibilitar uma hierarquizagao dos riscos e 0 seu consequente controlo.

Neste sentido, no ambito do processo de revisao, e reconhecendo que o PPRG se assume como um
instrumento de gestdo estratégica e operacional que permite identificar, medir, acompanhar e
controlar os principais riscos de gestdo que a Camara Municipal do Seixal enfrenta na prossecucgéo
da sua misséao, apelou-se a participagéo efetiva de todas as Unidades Organicas (UO) e dos eleitos
locais e ao envolvimento dos dirigentes na identificacao das principais areas de risco de gestédo, e
de corrupcgao, das situagbes passiveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades, bem
como no desenho das medidas de controlo a implementar para prevenir ou minimizar a sua

ocorréncia.

Na classificacdo dos riscos foram considerados critérios de probabilidade da ocorréncia e de
impacto/gravidade da consequéncia. O nivel de risco decorreu do cruzamento entre a probabilidade
da ocorréncia com o impacto/gravidade da consequéncia, do qual resultou a graduacao do risco. A
cada risco identificado foi atribuida uma graduacao de acordo com a avaliagao efetuada sobre a

probabilidade de ocorréncia e o impacto/gravidade da consequéncia.

Entende-se por Probabilidade de Ocorréncia, a exposigédo da organizagdo/Processo SGQ a um
determinado risco; Por Gravidade da Consequéncia, o impacto na organizagéo/Processo SGQ de

um determinado risco.
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Probabilidade de Ocorréncia do risco é considerada Frequente, Provavel, Ocasional, Improvavel

ou Extremamente improvavel de acordo com os seguintes parametros:

Escala/Graduagao Probabilidade de Ocorréncia

O risco decorre de processo/evento/ocorréncia corrente e
frequente do municipio; ou

5. Frequente Existe forte possibilidade de ocorrer e poucas hipoteses de
evitar o evento/ocorréncia mesmo com as decisdes e agdes
adicionais essenciais.

O risco decorre de processo/evento/ocorréncia que pode

4. Provavel ocorrer na maioria das circunstancias.

O risco estda associado a um processo/evento/ocorréncia

esporadico do municipio que pode vir a ocorrer; ou

3. Ocasional Se verifique a possibilidade de ocorrer mas com hipéteses de

evitar o evento através de decisbes e agdes adicionais para

reduzir o risco.

O risco decorre de um processo/evento que nao é provavel,

mas pode ocorrer; ou

2. Improvavel
Se verifique a possibilidade de ocorrer mas com hipéteses de

evitar o evento com o controlo existente para prevenir o risco.

N&o ha referéncia desta ocorréncia em situagdes similares; ou

1. Extremamente improvavel - ; . a
E estimado que o evento ocorre apenas em circunstancias ex-

cecionais
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O Impacto do risco é considerado, Muito Alto, Alto, Moderado, Baixo ou Muito Baixo, de acordo

com os seguintes parametros:

Impacto do Risco

FereEl BRI e (Gravidade da consequéncia)

Da situagédo de risco identificada podem decorrer prejuizos
financeiros significativos e violagdo grave do interesse
A. Muito Alto publico, lesando a credibilidade institucional, com impacto
significativo sobre a estratégia ou atividades operacionais do

municipio

Da situagéo de risco identificada podem decorrer prejuizos fi-
B Alt nanceiros e violagado do interesse publico, lesando a credibili-

. Alto
dade institucional, com impacto sobre a estratégia ou ativida-

des operacionais do municipio

A situacdo de risco em causa pode comportar prejuizos
C. Moderado . ) ] O
financeiros e perturbar o normal funcionamento do municipio.

A situacao de risco em causa nao tem potencial para provocar
D. Bai prejuizos financeiros, ndo sendo as infragdes suscetiveis de

. Baixo
serem praticadas, causadoras de danos relevantes na imagem

e na operacionalidade do municipio.

A situagao de risco em causa muito excecionalmente tera po-
tencial para provocar prejuizos financeiros, ndo sendo as infra-
E. Muito Baixo cOes suscetiveis de serem praticadas, causadoras de quais-

quer danos relevantes na imagem e na operacionalidade do

municipio.
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Assim, de acordo com uma ponderagdo feita entre a escala/graduagdo da probabilidade de

ocorréncia e do impacto/gravidade da consequéncia, foi efetuada a classificagao do risco, conforme

a seguinte matriz de risco:

Impacto do Risco

(Gravidade da consequéncia)

Probabilidade do Risco

(Ocorréncia)

5 — Frequente

4 — Provavel

3 - Ocasional

2 — Improvavel

1 — Extremamente Improvavel

INTOLERAVEL
TOLERAVEL
ACEITAVEL

CMSeixal_|_26003_Mod484

Muito Alto Alto Moderado Baixo
A B C D

Muito Baixo

E

10
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O quadro seguinte apresenta uma visdo geral de todos os riscos plasmados no Plano de Prevencao

de Riscos de Gestdo do Municipio do Seixal.

2.1 Riscos e medidas de controlo '*

Processos SGQ/Areas de Intervencgio Riscos (numero) Medidas/A¢des (numero)

1. Riscos Transversais 70 115
2. Executivo Municipal 14 23
3. Desenvolvimento Estratégico 38 40
4. Habitacao 20 24
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 10 11
6. Comunicagdo e Imagem 3 3
7. Fiscalizacao Municipal 6 8
8. Juridico 11 16
9. Seguranca alimentar e Bem-Estar Animal 9 13
10. Protegao Civil 8 10
11. Juventude 3 4

12. Controlo de Gestao

13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 14 29
14. Protocolo e Relagdes Publicas 8 9
15. Urbanismo 10 19
16. Desporto (1%) 3 3
17. Cultura 14 15
18. Educacao 17 21
19. Obras, Manutencao e Espaco Publico 17 23
20. Agua e Saneamento 12 16
21. Higiene Urbana e Espacgos Verdes 24 42
22. Administragcdo e Atendimento Publico 14 15
23. Recursos Humanos 10 17
24. Orcamento e Gestao Financeira 44 49
25. Contratacao Publica e Aprovisionamento 3 4
26. Logistica de Espacos 5 8
27. Frota Municipal 5 6
28. Tecnologias Informaticas e Comunicagdes 15 15
29. Participacao 4 6

Total 411 564

1* A tabela incluida no PPRG aprovado, contém um lapso no numero de riscos do Processo 16. Desporto. Pelo que onde se |1é 13, deve-
se ler 3 e no nimero de riscos total, onde se 1&€ 421, deve ler-se 411.

CMSeixal_|_26003_Mod484 11
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Distribuicdo dos Riscos e Medidas de Controlo

Especificas dos Processos SGQ e Transversais

29. Participagdo te
28. T logias Informati e Comunicago _ig
27. Frota Municipal ‘6
26. Logistica de Espagos E 8

25. Contratagao Publica e Aprovisionamento '54
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E——
14

2. Executivo Municipal
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2.1.1 Riscos e medidas de controlo especificas dos processo SGQ

Processos SGQ/Areas de Intervencgio

Riscos (numero)

Medidas/Ac¢oes (numero)

CMSeixal_|_26003_Mod484

2. Executivo Municipal 14 23
3. Desenvolvimento Estratégico 38 40
4. Habitacao 20 24
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 10 11
6. Comunicagao e Imagem 3 3
7. Fiscalizagao Municipal 6 8
8. Juridico 11 16
9. Segurancga alimentar e Bem-Estar Animal 9 13
10. Protecao Civil 8 10
11. Juventude 3 4
12. Controlo de Gestao

13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 14 29
14. Protocolo e Relagoes Publicas 8 9
15. Urbanismo 10 19
16. Desporto 3 3
17. Cultura 14 15
18. Educacgao 17 21
19. Obras, Manutencao e Espaco Publico 17 23
20. Agua e Saneamento 12 16
21. Higiene Urbana e Espacos Verdes 24 42
22. Administracao e Atendimento Publico 14 15
23. Recursos Humanos 10 17
24. Orcamento e Gestao Financeira 44 49
25. Contratagao Publica e Aprovisionamento 3 4
26. Logistica de Espacos 5 8
27. Frota Municipal 5 6
28. Tecnologias Informaticas e Comunicagoes 15 15
29. Participacao 4 6

Total 341 449 ‘
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2.1.2 Riscos e medidas de controlo Transversais

Processos SGQ/Areas de Intervengio Riscos (humero) Medidas/A¢6es (nimero)
Promocéao de Boas Praticas na Gestao Publica 1 8
Gestao da informagao 14 24
Gestéo de Riscos 2 4
Contratacao Publica 44 68
Gestéo Financeira 2 2
Concessao de Beneficios Publicos 7 9
Total 70 115

CMSeixal_|_26003_Mod484 14
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Distribuicdo dos Riscos Transversais por area

B Promogao de Boas Praticas na Gestado
Publica

B Gestao da informagao
Gestao de Riscos
B Contratagao Publica

B Gestao Financeira

Concessao de Beneficios Publicos

Distribuicdo das Medidas de Controlo Transversais por area

B Promocgao de Boas Praticas na Gestao
Publica

B Gestao da informagao
Gestao de Riscos
B Contratagao Publica

B Gestao Financeira

Concessao de Beneficios Publicos

CMSeixal_|_26003_Mod484 15
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O quadro seguinte apresenta o numero de riscos por processo SGQ e a quantificacdo dos riscos e

medidas de controlo por classificagdo do risco:

2.2 Riscos e medidas de controlo por classificagdo do risco**

Classificagdo dos Riscos

Medidas por classificagao do risco Ntmero Total

Numero Total

Accitavel ~ Toleravel Intoleravel ~Processo Accitivel  Toleravel Intoleravel POr Processo
1. Riscos Transversais 10 57, 3 70 17,03 12 97 6 115 20,39
Promogéo de Boas Praticas na Gestao Publica 0 1 0 1 0,24 0 8| 0| 8| 1,42
Gestao da informagao 0 12 2 14 341 0 20| 4 24 4,26
Gestdo de Riscos 0 9) 0 2 0,49 0 4] 0| 4 0,71
Contratagéo Publica 10 34 0 44 10,71 12 56 0 68 12,06
Gestéo Financeira| 0 9) 0 2 0,49 0 2 0 2 0,35
Concesséo de Beneficios Publicos 0 6l 1 7 1,70 0 7 2| 9 1,60]
2. Executivo Municipal 2 12 0 14 3,41 4 19 0f 23 4,08
3. Desenvolvimento Estratégico 13| 24 1 38 9,25 13| 25 2| 40, 7,09
4. Habitagao > 15 5 0 20 4,87 17, 7 0 24 4,26
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 5 3 9) 10 2,43 5 4 2 11 1,95)
6. Comunicagéo e Imagem 0 3 0 3| 0,73 0 3 0| 3| 0,53
7. Fiscalizagao Municipal 3 3 0 6 1,46| 5 K 0 8 1,42
8. Juridico 0) 10) 1 11 2,68 0 15 1 16) 2,84
9. Seguranga alimentar e Bem-Estar Animal 1 6| 2 9 2,19 1 10| 2 13 2,30
10. Protegéo Civil 2 5 1 8 1,95 2 6 2 10 1,77
11. Juventude 0 1 2 3 0,73 0 2 2 4 0,71
12. Controlo de Gestao 0 0 0 0 0,00] 0 0 0 0 0,00
13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 0 11 3 14 3,41 0! 23] 6| 29 5,14
14. Protocolo e Relagdes Publicas 0 4 4 8| 1,95 0 4 5 9 1,60
15. Urbanismo 1 9 0 10 243 2 17] 0 19 3,37,
16. Desporto 1 0 2 3 0,73 1 0 2) 3 0,53
17. Cultura 0 2 12) 14 3,41 0 2 13 15 2,66
18. Educagéo 9 8 0 17, 4,14 10 1 0 21 3,72
19. Obras, Manuteng&o e Espago Publico 16 1 0 17 414 22 1 0l 23 4,08
20. Agua e Saneamento 12 0 0 12 2,92 16| 0) 0 16| 2,84
21. Higiene Urbana e Espacos Verdes 10 10| 4 24| 5,84 17 1] 9 42 7,45
22. Administragao e Atendimento Publico 0 4 10) 14 341 0 4 11 15 2,66
23. Recursos Humanos 2 7 1 10 243 4 11 2 17 3,01
24, Orgamento e Gestéo Financeira 10 34 0 44 10,71 11 38| 0| 49 8,69
125. Contratagéo Publica e Aprovisionamento 0 3 0 3 0,73 0 4 0 4 0,71
26. Logistica de Espagos 3 0 2 5 1,22 6 0 2 8 1,42,
27. Frota Municipal 1 4 0 5 1,22, 2 4 0 6 1,06
28. Tecnologias Informaticas e Comunicagdes 2 6 7 15| 3,65 2| [§ 7| 15 2,66
29. Participagao 0) 4 0 4 0,97, 0 6) 0) 6 1,06)

TOTAL GERAL

2* No PPRG o risco R4.16 do processo Habitagdo tem um lapso na tipificagdo do risco. De acordo com a matriz de risco, a

probabilidade ocasional com um impacto baixo resulta num nivel toleravel. Pelo que onde se 1€ “aceitavel” deve ler-se
‘e 4 2
toleravel
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencéo de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

O quadro seguinte apresenta a distribuicdo do numero total dos riscos identificados no PPRG, por

classificacdo dos riscos

2.3 Resumo dos riscos e das medidas de controlo por classificagao dos riscos

Classificagao dos Riscos

Numero de Riscos Numero de Medidas
Aceitavel 118 28,71 153 27,13
Toleravel 236 57,42 337 59,75
Intoleravel 57 13,87 74 13,12

No PPRG foram apurados 411 potenciais riscos de gestao, incluindo os de corrupgao e infragoes
conexas, repartidos pelas areas de atividade municipal transversais as diversas UO, e pelas
atividades que concorrem para as principais fungdées desenvolvidas em cada processo SGQ. Para

mitigar estes riscos, foram definidas 564 medidas de controlo.

Dos 411 riscos apurados foram classificados, 118 como aceitavel (28,71% ), 236 como toleravel
(57,42%) e 57 como intoleravel (13,87%). Das 564 medidas de controlo definidas, 153 s&o relativas
aos riscos classificados como aceitavel (27,13%), 337 aos riscos classificados como toleravel

(59,75%) e 74 aos riscos classificados como intoleravel (13,12%).
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencéo de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Distribuicdo dos Riscos por Classificagdo do Risco

118

28,71%

57,12%

m Aceitavel
MW Toleravel
M Intoleravel

Distribuicdao das Medidas por Classificacdo do Risco

13,12%

27,13% 74

153

Data: 2025/10/28

CMSeixal_|_26003_Mod484
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencéo de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

Distribuicao dos Riscos Especificos dos Processos SGQ, por Classificacao do Risco

29. Participacao

28. Tecnologias Informaticas e ...
27. Frota Municipal

26. Logistica de Espacos

25. Contratacao Publica e Aprov...
24. Orcamento e Gestao Financeira
23. Recursos Humanos

22. Administracdo e Atendimento...
21. Higiene Urbana e Espacos Ve...
20. Agua e Saneamento

19. Obras, Manutencao e Espaco...
18. Educacao

17. Cultura

16. Desporto

15. Urbanismo

14. Protocolo e Relagdes Publicas
13. Controlo Interno, Qualidade e...
12. Controlo de Gestédo

11. Juventude

10. Protecéo Civil

9. Seguranca alimentar e Bem-Es...
8. Juridico

7. Fiscalizacdao Municipal

6. Comunicacdo e Imagem

5. Desenvolvimento Social e Cid...
4. Habitacao

3. Desenvolvimento Estratégico

2. Executivo Municipal

CMSeixal_|_26003_Mod484
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m Aceitavel
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MLJNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevengéao de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

Distribuicao das Medidas de Controlo dos Riscos Especificos dos Processos SGQ,
por Classificagado do Risco

29. Participagao s 6
28. Tecnologias Informaticas e Comuni... m 7

27. Frota Municipal — 4

- 2

26. Logistica de Espagos ___° 6

25. Contratagao Publica e Aprovisiona... s 4

24. Orcamento e Gestao Financeira I — 38

23. Recursos Humanos h 1

22. Administragdo e Atendimento Publico I 11

21. Higiene Urbana e Espagos Verdes “6‘7

20. Aguae Saneamento ___________________ &

19. Obras, Manutencao e Espaco Publico m1 e 22

18. Educagio pmmmmemem— 1
17. Cultura 2 13

- 2
™1

15. Urbanismo  peee—— 17
14. Protocolo e Relagdes Publicas 7 5

13. Controlo Interno, Qualidade e Audit... LS — 23
12. Controlo de Gestao

11. Juventude 3

10. Protegao Civil * 6
9. Seguranca alimentar e Bem-Estar An... h 10

8. Juridico b 15
7. Fiscalizagao Municipal 3 _ -

16. Desporto

6. Comunicagdo e Imagem mmmm 3

5. Desenvolvimento Social e Cidadania u 5
4. Habitagao “ 17

3. Desenvolvimento Estratégico * 25

2. Executivo Municipal s ——— 19  Intoleravel

M Toleravel

m Aceitavel
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MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencéo de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2025/10/28

Distribuicao dos Riscos Transversais, por da Classificagao do Risco

Gestao Financeira

1
Concessio de Beneficios Publicos h 6
2

Areas Transversais

Gestio de Riscos M 2

Contratagao Publica F

2
Gestio da informacgéao h 12

Promogio de Boas Praticas na Gest... [l 1

34

M Intoleravel
M Toleravel
m Aceitavel

Distribuicao das Medidas de Controlo Transversais, por Classificagao do Risco

2
Concesséo de Beneficios Publicos h 7

Gestio Financeira [l 2

Gestao de Riscos M 4

Areas Transversais

4
Gestdo da informagio _ 20

Promocao de Boas Praticas na Gest... Il 8

Contratagao Publica F 56

M Intoleréavel
M Toleravel
m Aceitavel
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MLJNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencéo de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

O quadro seguinte apresenta o numero de riscos intoleravel e medidas de controlo (transversais e
especificas), por processo :

2.4 Riscos classificados como intoleravel e medidas de controlo

% Riscos Niumero de Medidas % Medidas definidas % Medidas definidas para
Intoleraveis /| definidas para os Riscos ~ paraosriscos  os riscos Intoleraveis /
RiscosTotais Intoleraveis Intoleraveis Medidas Totais

Numero de Riscos % Riscos

Intoleraveis

Processos SGQ Intoleraveis

3 5,26 0,73 6 8,11 1,06
Gestédo da informagéo 2 351 0,49 4 541 0,71

Concesséo de Beneficios Publicos 1 1,75 0,24 2 270 0,35

3. Desenvolvimento Estratégico 1 1,75 0,24 2 2,70 0,35
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 2 351 049 2 270 0,35
8. Juridico 1 175 0,24 1 1,35 0,18
9. Seguranga alimentar e Bem-Estar Animal 2 351 0,49 2 270 0,35
10. Protegéo Civil 1 175 0,24 2 2,70 0,35
11. Juventude 2 351 049 2 2,70 0,35
13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 3 5,26 073 6 8,11 1,06
14. Protocolo e Relagbes Publicas 4 7,02 0,97 5 6,76 0,89
16. Desporto 2 351 0,49 2 2,70 0,35
17. Cultura 12 21,09 2,92 13 17,57 2,30
21. Higiene Urbana e Espagos Verdes 4 7,02 0,97 9 12,16 1,60
22. Administragdo e Atendimento Publico 10 17,54 243 1 14,86 1,95
23. Recursos Humanos 1 175 0,24 2 2,70 0,35
26. Logistica de Espagos 2 351 0,49 2 2,70 0,35
28. Tecnologias Informaticas e Comunicagde: 7 12,28 170 7 9,46 1,24

TOTAL GERAL

Dos 29 processos que integram o PPRG, 16 tém riscos classificados como intoleravel,
representando 55,17% do total dos processos SGQ. Registam-se um total de 57 riscos, classificados
como intoleravel, que representa 13,87% do universo dos riscos inscritos (411). Para esses riscos,
foram definidas 74 medidas de controlo que representam 13,12% do total das medidas definidas
(564) no PPRG.
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencéo de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

2.4.1 Riscos classificados como intoleravel e medidas de controlo especificas dos processos
SGQ

Numero de Riscos % Riscos Numero de Medidas % Medidas definidas % Medidas definidas para
Intoleraveis / definidas para os Riscos para os riscos os riscos Intoleraveis /

RiscosTotais Intoleraveis Intoleraveis Medidas Totais

% Riscos
Intoleraveis

Processos SGQ Intoleraveis

3. Desenvolvimento Estratégico 1 1.85 0.24 2 294 0.35
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 2 370 0.49 2 294 0.35
8. Juridico 1 1,85 0,24 1 1,47, 0,18
9. Seguranga alimentar e Bem-Estar

/Animal 2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
10. Protegéo Civil 1 1,85 0,24 2 2,94 0,35
11. Juventude 2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
13. Controlo Interno, Qualidade e

Auditoria 3 5,56) 0,73 6 8,82 1,06)
14. Protocolo e Relagées Publicas 4 741 0.97 5 735 0.89
16. Desporto 2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
17. Cultura 12 22,22 2,02 13 19,12 2,30
21. Higiene Urbana e Espagos Verdes 4 741 0.97 9 13.24 1.60
22. Administragao e Atendimento

Publico 10 18,52 2,43 11 16,18 1,95
23. Recursos Humanos 1 1.85 0.24 2 294 0.35
26. Logistica de Espagos 2 370 0.49 2 294 0.35
28. Tecnologias Informaticas e

Comunicagoes 7 12,96 1,70 7 10,29 1,24

TOTAL GERAL 100,00

Nos riscos especificos dos processos SGQ, encontram-se classificados como intoleravel 54 riscos,

para os quais estao definidas 68 medidas.
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MLJNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevengéao de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

Distribuicdo dos Riscos classificados como Intoleravel e Medidas de Controlo por Processo
SGQ

~~

28. Tecnologias Informaticas e Com...

26. Logistica de Espacgos

NN

23. Recursos Humanos

N

1

-
o

22. Administragao e Atendimento Pub...

1
©

21. Higiene Urbana e Espagos Verdes

17. Cultura o 13

|

16. Desporto

NN

14. Protocolo e Relagées Publicas

!
o

13. Controlo Interno, Qualidade e Aud...

%
(=2}

11. Juventude

NN

10. Protecgao Civil

9. Seguranga alimentar e Bem-Estar ...

8. Juridico

5. Desenvolvimento Social e Cidadania

NN

2 B Numero de Medidas definidas para
os Riscos Intoleraveis
B Numero de Riscos Intoleraveis

NN

3. Desenvolvimento Estratégico

R
[=2)

1. Riscos Transversais
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MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencéo de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2025/10/28

2.4.2 Riscos classificados como intoleravel e medidas de controlo transversais

Numero de

Processos SGQ Intoleraveis

Riscos o, Riscos
Intoleraveis

% Riscos
Intoleraveis /
RiscosTotais

Numero de Medidas
definidas para os Riscos
Intoleraveis

% Medidas definidas % Medidas definidas para
para os riscos os riscos Intoleraveis /
Intoleraveis Medidas Totais

1. Riscos Transversais
3 100,00 0,73] 6 100,00 1,06
Gestao da informagao
2 66,67, 0,49 4 66,67, 0,71
Concessao de Beneficios Publicos
1 33,33 0,24 2 33,33 0,35

TOTAL GERAL

Nos riscos transversais encontram-se classificados como intoleravel 3 riscos (2 na Gestao da

informagao e 1 na concessao de beneficios publicos), para os quais estdo definidas 6 medidas (4 na

Gestéao da informagao e 2 na concessao de beneficios publicos).

Distribuicdo dos Riscos Transversais classificados como Intoleravel e das Medidas de

Controlo

B Namero de Riscos Intole-
raveis

B Numero de Medidas defini-
das para os Riscos Intole-
raveis
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevengéao de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

3. Metodologia da Avaliagao intercalar

O processo de avaliagao de risco seguiu a mesma metodologia das anteriores monitoriza¢des, tendo

sido coordenado pelo Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria (GCIQA).

Foram envolvidas as diversas UO da CMSeixal que, no ambito da elaboracdo do PPRG,
identificaram situagdes de risco elevado, traduzido na matriz adotada na CMSeixal como risco
intoleravel, e realizadas sessbes de esclarecimento com todos os dirigentes responsaveis pela
implementacdo das medidas dos processos de risco do PPRG, conforme tabela 5 “Identificagao
dos dirigentes responsaveis pela implementagdo, monitorizagao e avaliagao da execugao das

medidas do Plano”, e com o Encarregado de Protecao de Dados (EPD).

A Avaliacao Intercalar foi efetuada, pela primeira vez, no médulo “Gestao do Risco” do software

Agir, disponivel para todos os responsaveis identificados na tabela referida no paragrafo anterior.

Foram objeto de avaliacdo intercalar as 74 medidas de mitigacdo associadas aos 57 riscos

intoleravel previstos no Plano.

As medidas de controlo em avaliagdo, foram escrutinadas quanto ao seu estado de implementacéo,

tendo-se procedido a uma analise do progresso alcangado.

O periodo abrangido por esta avaliagdo estende-se de 1 de janeiro até 30 de setembro de 2025.

A avaliacdo das medidas de controlo assentou em trés niveis de execugao com as correspondentes

justificacdes, conforme tabela infra:

Nivel de Execugao Justificagao

Eficacia das medidas traduzida nos resultados obtidos
1. Implementada . B
com a implementacéao

2. Em curso Previsdo da data de conclusao

3. Nao Implementada Motivos/constrangimentos da nao implementacao
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MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencéo de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2025/10/28

4. Resultados da avaliagao intercalar do PPRG

Com base na autoavaliacdo efetuada pelas UO, foram elaborados quadros resumo, onde consta o
estado de implementagcdo das medidas de controlo para fazer face aos riscos intoleravel
identificados na matriz dos riscos transversais e na matriz do respetivo processo SGQ (riscos

especificos), designadamente se as medidas se encontram implementadas, em curso ou nao

implementadas.

A avaliacao intercalar do PPRG foi elaborada com base na autoavaliagdo efetuada pelos dirigentes

das UO, aos respetivos processos de risco .

A analise apresenta-se estruturada pela avaliagao efetuada:

« As medidas relativas aos riscos intoleravel transversais;

« As medidas relativas aos riscos intoleravel especificos dos processos SGQ
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MLJNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevengéao de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

4.1 Riscos Transversais intoleravel e Medidas de Controlo

Nas areas de atividade municipal, transversais as diversas UO, foram identificadas trés situacoes de
risco classificadas com nivel “intoleravel”, enquadradas na Gestao da informagao — na prossecucao
das atividades “gestdo e tratamento de elogios, sugestbes e reclamagdes” e na “Implementacéo e
monitorizagcdo da conformidade do RGPD” -, e na Concessao de Beneficios Publicos - na
prossecucao da atividade “Violacdo dos principios da imparcialidade e igualdade conduzindo a
situagbes indiciadoras de conluio, favoritismo injustificado, participagdo dos eleitos locais e de
funcionarios ou de familiares nos 6rgaos sociais das entidades beneficiarias”, e 6 medidas de

controlo.

Riscos Transversais intoleravel/Medidas Transversais Respetivas

Riscos Transversais

Medidas Transversais

Areas Transversais de Atividade Municipal In(t:llj?;ée\:gi)s (namero)
Gestao da informacéao 2 4
Concesséao de Beneficios Publicos 1 2

TOTAL 3 6
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Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

4.1.1 Estado de Implementagcao das medidas de controlo definidas para os Riscos Transversais
intoleravel

As medidas definidas para mitigar os riscos transversais intoleravel foram avaliadas de acordo com
0s quadros seguintes:
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencéo de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

Gestao da Informagao (Medidas M1.8 e M1.15.3)

Riscos Transversais Intoleraveis
Gestdo da Informacgao

Gestao e tratamento de elogios, sugestoes e reclamagoes Implementagao e monitorizagao da conformidade do RGPD
M1.8 — Suporte informatico para registo e tratamento da M1.15.3 — Rever os regulamentos e as normas internas, bem

informagao como os processos e procedimentos (...) Total de

Medidas por
processo
Nao Nao Em Nao Nao Nao
EVELELEY aplicavel (sl it curso implementada EVEIETE aplicavel

Processos SGQ/Areas de Intervengdo Implementada Em curso N&o implementada

2. Executivo Municipal 1 1 2
3. Desenvolvimento Estratégico 1 1 2
4. Habitagédo 1 1 2
5. Desenvolvimento Social & 1 1 2
Cidadania

6. Comunicagéo e Imagem 1 1 2
7. Fiscalizagao Municipal 1 1 2
8. Juridico 1 1 2
9. Seguranca alimentar e Bem-Estar 1 1 2
\Animal

10. Proteg&o Civil 1 1 2
11. Juventude 1 1 2

12. Controlo de Gestao

13. Qor_nrolo Interno, Qualidade e 1 1 2
Auditoria

14. Protocolo e Relagdes Publicas 1 1 2
15. Urbanismo 1 1 2
16. Desporto 1 1 2
17. Cultura 1 1 2
18. Educagéo 1 1 2
19. (_)bras, Manutengéo e Espago 1 1 2
Publico

20. Agua e Saneamento 1 1 2
21. Higiene Urbana e Espagos Verdes 1 1 2
22. Administrag.éo e Atendimento 1 1 2
Publico

23. Recursos Humanos 1 1 2
24. Orgamento e Gestéo Financeira 1 1 2
25. Cc_;n_tratagéo Publica e 1 1 2
Aprovisionamento

26. Logistica de Espagos 1 1 2
27. Frota Municipal 1 1 2
28. Teqnologias Informaticas e 1 1 2

Comunicagdes

29. Participagédo 1 1 2

Total 8 13 0 2 4 11
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MUNICIPIO DO SEIXAL
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Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencéo de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2025/10/28

Processos SGQ/Areas de Intervengdo Implementada Em curso Nao implementada

EPD

Gestao da Informagao (Medidas M1.15.1 e M1.15.2)

Implementacao e monitorizagao da conformidade do RGPD
M1.15.1 —Encontrar formas eficazes de comunicar com os
trabalhadores, com linguagem clara e acessivel aos
trabalhadores (plano de comunicagao);

Nao Nao
avaliada aplicavel

Implementagao e monitorizagdo da conformidade do RGPD
M1.15.2 — Elaborar e propor normas internas de protecao de
dados pessoais, por via do cédigo de conduta da CMS ou de
um cédigo especifico de protecéo de dados. Total de
Medidas por
processo
Nao Nao Nao

Implementada implementada  avaliada  aplicavel

CMSeixal_|_26003_Mod484
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Sigla ou abreviatura da Relatorio de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2025/10/28

Concessao de Beneficios Publicos (Medidas M1.70.1 e M1.70.2)

Riscos Transversais Intoleraveis
Concesséao de Beneficios Publicos

R1.70 - Violagao dos principios da imparcialidade e igualdade conduzindo a situagoes de indiciadoras de conluio, favoritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais e de funci rios ou de familiares nos érgaos soci das entidades beneficiarias

M1.70.1 - Verificar a existéncia de impedimentos, bem como a
apresentagao de declaragao de interesses (...) no ambito da

M1.70.2 - Verificagoes periédicas pelo GCIQA e/ou pelo Total de

instrugao dos processos de atribuigdo de apoios servico responsavel, ::;i\;t':?a;zguestionérios e/ou por Me:;(:as
processo
Processos SGQ/Areas de Intervengéo Implementada Em curso imple':f:nlad Nao avaliada aplicavel Implementada c::::o imple':::n(ad avgléi:da apl"i‘j:vel
2. Executivo Municipal 1 1 2
3. Desenvolvimento Estratégico 1 1 2
4. Habitagédo 1 1 2
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 1 1 2
6. Comunicagédo e Imagem 1 1 2
7. Fiscalizag@o Municipal 1 1 2
8. Juridico 1 1 2
9. Seguranga alimentar e Bem-Estar 1 1 2
Animal
10. Protegao Civil 1 1 2
11. Juventude 1 1 2

12. Controlo de Gestao

13. Qontrolo Interno, Qualidade e 1 1 2
Auditoria

14. Protocolo e Relagbes Publicas 1 1 2
15. Urbanismo 1 1 2
16. Desporto 1 1 2
17. Cultura 1 1 2
18. Educagao 1 1 2
19. Obras, Manutengéo e Espago Publico 1 1 2
20. Agua e Saneamento 1 1 2
21. Higiene Urbana e Espagos Verdes 1 1 2
22. Administragéo e Atendimento Publico 1 1 2
23. Recursos Humanos 1 1 2
24. Orgamento e Gestéo Financeira 1 1 2
25. qutratagéo Publica e 1 1 2
Aprovisionamento

26. Logistica de Espacos 1 1 2
27. Frota Municipal 1 1 2
28. Tecnologias Informaticas e 1 1 2
Comunicagdes

29. Participagédo 1 1 2
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4.1.2 Resumo do Estado de Implementacao das Medidas de Controlo dos Riscos intoleravel
Transversais

Resumo do Estado de Implementag¢ao da Medida M1.8 no ambito da Gestao do Risco

Implementada Em curso Nao implementada Nao avaliada Nao aplicavel

N° N° Ne° N° N° N°

Yo % %
Processos Processos © Processos °  Processos °  Processos °  Processos

27 8 29,63 13 48,15 0 0 2 7,41 4 14,81

A medida M1.8, definida na Gestdo do Risco, no ambito da atividade “gestdo e tratamento de
elogios, sugestbes e reclamacgodes”, encontra-se implementada em 29,63% dos processos SGQ (8

processos), em 48,15% estd em curso (13 processos), nao foi avaliada em 7,41% (2 processos) e
nao € aplicavel a 14,81 % dos processos (4 processos).

Resumo do Estado de Implementacao da Medida M1.15.3 no ambito da Gestao do Risco

Nao

Implementada Em curso .
implementada

Nao avaliada Nao aplicavel

N° N°

Processos Processos

27 11 40,74 13 48,15 0 0 2 7,41 1 3,70

A medida M1.15.3, definida na Gestdo do Risco, no ambito da atividade “Implementacédo e

monitorizagcdo da conformidade do RGPD”, encontra-se implementada em 40,74% dos
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processos SGQ (11 processos), em 48,15% estda em curso (13 processos), ndo foi avaliada em
7,41% (2 processos) e nao é aplicavel a 3,7 % dos processos (1 processo).

Nao foi efetuada avaliagao das medidas M1.15.1 e M1.15.2.

Resumo do Estado de Implementacao da Medida M1.70.1 no ambito da Concesséo de
Beneficios Publicos

NO

Implementada

NO

Em curso

Nao
implementada

Nao avaliada

NO

Nao aplicavel

Processos Processos

27

4 14,81

5 18,52

Processos

2 7,41

Processos

16 59,26

Resumo do Estado de Implementagao da Medida M1.70.2 no ambito da Concessao de
Beneficios Publicos

N° Processos

27

Implementada

N° Processos %

Em curso

N° Processos %

8 29,63

Nao
implementada

N° Processos

Nao avaliada

N° Processos %

Nao aplicavel

N° Processos %

15 55,56

As medidas M1.70.1 e M1.70.2, definidas na Concessdo de Beneficios Publicos, no ambito

da atividade “Violag&o dos principios da imparcialidade e igualdade conduzindo a situagdes

indiciadoras de conluio, favoritismo injustificado, participagdo dos eleitos locais e de

funcionarios ou de familiares nos 6rgaos sociais das entidades beneficiarias”, encontram-se,
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no caso da M1.70.1, implementada em 14,81% dos processos SGQ (4 processos), esta em

curso em 18,52% (5 processos), nao foi avaliada em 7,41% (2 processos) e nao é aplicavel

a 59,26% dos processos (16 processos); a M.70.2 esta implementada em 7,41% dos

processos SGQ (2 processos), estd em curso em 29,63% (8 processos), ndo foi avaliada

em 7,41% (2 processos) e nao é aplicavel a 55,56% dos processos (15 processos).
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4.2 Riscos intoleravel e Medidas de Controlo Especificas dos Processos SGQ

% Medidas
definidas para os
riscos Intoleraveis /
Medidas Totais

Nuamero de
Medidas definidas
para os Riscos
Intoleraveis

% Medidas definidas
para os riscos
Intoleraveis

% Riscos
Intoleraveis /
RiscosTotais

Numero de Riscos % Riscos

Intoleraveis

Processos SGQ Intoleraveis

3. Desenvolvimento Estratégico

1 1,85 0,24 2 2,94 0,35]
5. Desenvolvimento Social e Cidadania

2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
8. Juridico

1 1,85 0,24 1 1,47 0,18}
9. Seguranca alimentar e Bem-Estar
Animal

2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
10. Protegao Civil

1 1,85 0,24 2 2,94 0,35
11. Juventude

2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria

3 5,56 0,73 6 8,82 1,08
14. Protocolo e Relagdes Publicas

4 7.41 0,97 5 7,35 0,89
16. Desporto

2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
17. Cultura

12 22,22 2,92 13 19,12 2,30
21. Higiene Urbana e Espacgos Verdes

4 7,41 0,97 9 13,24 1,60
22. Administracédo e Atendimento Publico

10 18,52 2,43 11 16,18 1,95
23. Recursos Humanos

1 1,85 0,24 2 2,94 0,35
26. Logistica de Espagos

2 3,70 0,49 2 2,94 0,35
28. Tecnologias Informaticas e
Comunicacdes

7 12,96 1,70 7 10,29 1,24

TOTAL GERAL 100,00

Nos 15 processos SGQ, com riscos especificos classificados como intoleravel, registam-se um total
de 54 riscos intoleravel, que representa 13,14% do universo dos riscos inscritos (411), e 68 medidas

de controlo que representam 12,06% do total das medidas definidas (564) no PPRG.
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4.2.1 Estado de Implementacao das Medidas de Controlo definidas para os Riscos intoleravel,
Especificos dos Processos SGQ

Riscos Intoleraveis Especificos

Numero de Estado de Implementagédo das medidas
Processos SGQ/Areas de Riscos Total de
Intervencao Intoleraveis Na Na NG Medidas
0 ao ao ao
Implementada % Emlcurso implementada EVELELE] aplicavel
3. Desenvolvimento Estratégico 1 1 50,00 1 50,00 0,00 2
5. Desenvolvimento Social e
Cidadania 2 0,00 2 100,00 0,00 2
8. Juridico 1 0,00 1 100,00 0,00 1
9. Seguranga alimentar e Bem-
Estar Animal 2 1 50,00 0,00 1 50,00 2
10. Protecgéo Civil 1 2 100,00 0,00 0,00 2
11. Juventude 2 2 100,00 0,00 0,00 2
13. Controlo Interno, Qualidade e
Auditoria 3 3 50,00 3 50,00 0,00 6
14. Protocolo e Relagdes Publicas 4 5 100,00 0,00 0,00 5
16. Desporto 2 2 100,00 0,00 0,00 2
17. Cultura 12 1 7,69 11 84,62 1 7,69 13
21. Higiene Urbana e Espacos
Verdes 4 9 100,00 0,00 0,00 9
22’. Administragéo e Atendimento 10 0,00 1 100,00 0,00 1
Publico
23. Recursos Humanos 1 1 50,00 1 50,00 0,00 2
26. Logistica de Espagos 2 2 100,00 0,00 0,00 2
(2:8. Tec_nolo_gias Informaticas e 7 2 2857 4 5714 1 14,29 7
omunicagdes
Total 54 31 45,59 34 50,00 3 4,41 68

Das 68 medidas de controlo especificas dos processos SGQ, definidas para mitigar os riscos
intoleravel, 31 encontram-se implementadas, representando 45,59% do total das medidas de
controlo definidas para mitigar os riscos intoleravel, 34 em curso, representando 50% e 3 n&o estao
implementadas, correspondendo a 4,41%.
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4.2.2 Resumo do Estado de Implementagdao das Medidas de Controlo definidas para os Riscos
Intoleravel, Especificos dos Processos SGQ

Néo Processos Nao

Processos Implementada| Processos Processos

curso implementada avaliada

6 40,00 100 & 20,00 100 0 0 0 0 0,00 0
4 26,67 50 2 13,33 >50 1 6,67 50 0 0,00 0
2 13,33 <50 3 20,00 50 2 13,33 <15 0 0,00 0
3 20,00 0 7 46,67 0 12 80,00 0,00 0 0,00 0

Sobre a implementacdo das medidas de controlo definidas para os Riscos Intoleravel, especificos

dos Processos SGQ, regista-se que:

= Implementadas

v Em 40% dos processos SGQ (6 processos) foram totalmente implementadas;
v 26,67% (4 processos) implementaram 50%;
v 20% (2 processos) implementaram menos de 50%
v 20% (3 processos) nao tém medidas implementadas.
= Em curso
v 20% dos processos SGQ (3 processos) tém em curso 100% das medidas;
v 13,33% (2 processos) tém em curso mais de 50% das medidas;
v 20% (3 processos) tém 50% das medidas em curso;

v 46,67% (7 processos) ndao tém medidas em curso
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= Nao Implementadas

v 13,33% dos processo SGQ (2 processos) tém menos que 15% das medidas nao

implementadas;

v 6,67% (1 processo) tém 50% das medidas ndo implementadas;

v 80% (12 processos) néo tém medidas ndo implementadas.

Foram avaliadas todas as medidas de controlo relativas aos riscos intoleravel, especificas dos

processos SGQ.
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5. ldentificagdao dos dirigentes responsaveis pela implementagdao, monitorizacao e
avaliacao da execugao das medidas do Plano

Unidade Orgénica Dirigente

Departamento de Urbanismo e Mobilidade Marta Isabel Borralho da Costa

Departamento de Desporto

Departamento de Cultura Ana Cristina de Oliveira da Silva
Departamento de Educacgao Antdnio Manuel Ferreira Nabica
Departamento de Obras, Manutengéo e Espacgo Publico Ricardo Jorge Fragoso do Nascimento
Departamento de Agua e Saneamento Raul Gomes Taveira de Lima
Departamento de Higiene Urbana e Espacos Verdes Ernesto José Fadista Horta Nova
Departamento da Participagéo, Atendimento e Tecnologias Fernando Olimpio Marques Castilho
Departamento de Recursos Humanos Maria Manuela Langa Jacinto d'Oliveira
Departamento Financeiro José Joao Vieira Faias
Departamento de Compras e Logistica Pedro Miguel Timéteo Amorim
Divisdo de Desenvolvimento Estratégico Carla Maria Rebelo Jardim Lopes Miranda
Divisdo de Habitagéo Maria Alexandra Filipe dos Santos Arnaut
Divisao Juridica Felismina Maria da Silva Domingos Branco
Divisdo de Desenvolvimento Social e Cidadania Soraia Issufo

Divisdo de Comunicagéo e Imagem Rogério Miguel da Mota Ferreira

Divisdo de Fiscalizagao Municipal

Divisdo de Gestéo Urbanistica Leonor Isabel Cruz Carvalho

Divisdo de Administrativa do Urbanismo Pedro Jodo Sanches Ventura Alves Dias
Divisdo do Planeamento, Mobilidade e Regeneragao Nuno Luis Oliveira Marques Victorino Catarino
Urbana

Divisdo de Gestao de Equipamentos Culturais e Claudia Margarida Peres S. Pinto Brites Nunes
Patriménio

Divisdo de Gestao de Equipamentos Desportivos Helena Cristina Inacio Candeias
Divisdo de Gestao de Equipamentos Educativos Joana Maria Cardoso Lopes

Divisdo de Obras Municipais Tania Raquel de Rosmaninho Pedrosa
Divisdo de Manutencao Ana Isabel Lapa Caeiro

Divisdo de Transito e Espaco Publico Rui Miguel Alves Silveiro

Divisdo de Agua e Saneamento Ana Isabel Rocha da Silva Tavares
Divisdo Administrativa de Agua, Saneamento e Residuos Ana llda dos Santos Monteiro Costa
Divisdo de Higiene Urbana Marta Susana Martins Carvalho
Divisdo de Recolha de Residuos Sélidos Urbanos Ana Sofia Dias de Almeida Marques Campos
Divisdo de Espacgos Verdes Sénia de Jesus Pancada Sobral Lanca
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Unidade Organica

Dirigente

Divisdo de Tecnologias Informaticas e Comunicagdes

José Manuel Alves Chanoca

Divisdo de Administracao e Atendimento Publico

Maria Luisa Rodrigues Mendes

Divisdo de Administrativa de Recursos Humanos

Pedro Miguel Cracel Vicente da Silva

Divisdo de Recrutamento e Formagao

Alain Monteiro Grenho

Divisdo do Plano e Orgamento

Anabela Martinho Gongalves dos Santos

Divisdo de Receita e Despesa

Susana Rosalia Lopes Santos Bento

Divisdo de Gestao do Patriménio Municipal

Divisdo de Logistica de Espacos

Carla Maria Gongalves da Eira

Divisdo de Gestao da Frota Municipal

José Manuel Coimbra Carpinteiro

Divisdo de Compras e Aprovisionamento

Teresa Isabel Nunes Cristino

Servigo Municipal de Protegao Civil

Rui Manuel Gregério Pablo

Gabinete de Planeamento Estratégico

Patricia Alexandra Trepado Barreto Pereira

Gabinete de Promogéao e Eventos Municipais

Gabinete de Desenvolvimento Econdmico e Turismo

Silvia Jesus Lopes

Gabinete de Candidaturas e Fundos Europeus

Ana Catarina Dias da Silva

Gabinete Seixal Sustentavel e Inovagéo

Claudia Sofia Marques Loureiro Pinto

Gabinete Seixal Saudavel

Mirieme Clotilde dos Santos Coelho Ferreira

Gabinete de Segurancga Alimentar e Bem-Estar Animal

Rui Filipe Simdes da Avé Manuelito

Gabinete da Juventude

Berta Catarina Esteves O. Ferreira Azevedo

Gabinete de Controlo de Gestido

Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria

Pedro Miguel Porfirio Vieira

Gabinete de Protocolo e Relagdes Publicas

Gabinete de Mobilidade e Transportes

Alberto Alexandre Rodrigues do Poco

Gabinete de Projetos Desportivos

Sara Alexandra Portugal Neves Martins

Gabinete da Piscina Municipal de Amora

Joana Cristina Merca Saraiva

Gabinete da Piscina Municipal de Corroios

Susana Martinez da Piedade

Gabinete da Piscina Municipal de Paio Pires

Ricardo Miguel Avé Teigéo

Gabinete do Férum Cultural do Seixal

Micaela Botas Ferreira Guerreiro

Gabinete do Centro Cultural de Amora

Gabinete de Projetos de Patriménio

Gabinete de Projetos Culturais

Soénia de Jesus da Fonseca Tavares

Gabinete de Projetos Educativos

Gabinete Técnico Florestal

Marta Alarcao Bastos

Gabinete de Participagao

Alexandra Maria Gongalves Barreto

Gabinete da Loja do Cidadao do Concelho do Seixal

Gabinete de Saude e Seguranga no Trabalho

41




MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencéo de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2025/10/28

Unidade Organica

Dirigente

Gabinete de Gestao dos Servigos Centrais

Hugo Alexandre Cardoso Pereira Mestre

Gabinete de Gestdo dos Servigos Operacionais®

Rita Maria Espada

Gabinete de Contraordenacdes

Teresa Cristina da Costa Nunes

Gabinete da Paz e Cooperagao

Gabinete de Gestao do Patriménio Habitacional

Walter Edgar Cerqueira Lamas

Gabinete do Complexo Municipal de Atletismo Carla

Sacramento

Jorge dos Santos Ribeiro

Responsavel

Encarregado de Protecao de Dados

Paulo Alexandre Alfama de Freitas

3

Por lapso, ndo foi incluido no anexo lll, do PPRG, aprovado
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6. Conclusoes

A gestado de riscos implica varias fases, sendo a da monitorizagdo um processo essencial para
avaliar se todas as medidas preventivas e corretivas identificadas na matriz de risco estao a ser
devidamente adotadas e cumpridas por todos os responsaveis e se estdo a ser eficazes, ou seja, se
nao ha conhecimento nem sinais da ocorréncia do risco que se pretende prevenir. A fase do reporte
de resultados sobre a execugdo das medidas preventivas dos riscos, constitui-se igualmente como
fundamental.

O principal objetivo deste relatério € apresentar o resultado de uma monitorizagao intercalar ao grau
de execugao das medidas no tratamento de riscos de nivel intoleravel, identificados e registados no
PPRG.

Da avaliacdo efetuada as medidas de controlo decorre que das 68 medidas de controlo definidas
riscos intoleravel

para mitigar os 54 identificados nos processo SGQ, 31 encontram-se

implementadas (45,59%), 34 estdo em curso (50%) e 3 ndo estdo implementadas (4,41%).

Das 6 medidas de controlo definidas para mitigar os 3 riscos intoleravel das areas transversais,

verifica-se que:

Implementada Em curso Nao implementada Nao avaliada

Nao aplicavel

. N° N° N° N° N°
LLIEED) Processos & Processos E Processos Processos & Processos o
M1.8 8 34,78 13 56,52 0 0 2 8,70 4 14,81
M1.15.3 11 42,31 13 50,00 0 0 2 7,69 1 3,70
M1.70.1 4 36,36 5 45,45 0 0 2 18,18 16 59,26
M1.70.2 2 16,67 8 66,67 0 0 2 16,67 15 55,56

A medida M1.8 foi implementada em 34,78% dos processos (8 processos), encontra-se em curso
em 56,52% (13 processos), nao foi avaliada por 8,7% dos processos (2 processos) € nao é aplicavel
a 14,81% (4 processos);
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A medida M1.15.3 foi implementada em 42,31% dos processos (11 processos), encontra-se em
curso em 50% (13 processos), ndo foi avaliada por 7,69 % dos processos (2 processos) e nao é

aplicavel a 3,7% (1 processo);;

A medida M1.70.1 foi implementada em 36,36% dos processos (4 processos), encontra-se em curso
em 45,45% (5 processos), ndo foi avaliada por 18,18% dos processos (2 processos) € néo é
aplicavel a 59,26% (16 processos);

A medida M1.70.2 foi implementada em 16,67% dos processos (2 processos) e encontra-se em
curso em 66,67% (8 processos), ndo foi avaliada por 16,67% dos processos (2 processos) e nao €
aplicavel a 55,56% (15 processos);

As medidas M1.15.1 e M1.15.2. nao foram avaliadas.

Salienta-se o envolvimento mais participativo por parte dos responsaveis das UO, registando-se um

elevado crescimento na participacao ativa dos responsaveis pelas medidas de controlo.
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8. Recomendacgodes

Os resultados apresentados no presente relatério de avaliagao intercalar, justificam as seguintes

recomendacgdes:

1. Melhoria continua no comprometimento dos responsaveis das UO no processo de mitigagcao

de riscos;

2. Enfatizar a continua importdncia do acompanhamento e monitorizagdo das acdes
implementadas, visando assegurar a eficacia na mitigagdo dos riscos identificados e

fortalecer a cultura de integridade e transparéncia no seio da organizagao.

3. E essencial envolver todos os trabalhadores no cumprimento das medidas de mitigagéo
contribuindo para uma abordagem mais abrangente e eficaz de modo a fortalecer a cultura

organizacional;

4. E essencial tornar este processo inclusivo para uma implementagdo bem-sucedida das
medidas de mitigacdo dos riscos, proporcionando uma base sélida para a criagdo de uma

cultura organizacional resiliente e orientada para a integridade;

5. Melhorar a identificacdo e apresentacao de indicadores que permitam quantificar e avaliar a

implementagédo das medidas.

6. Reforgar a sensibilizagdo e a formagao dos trabalhadores dirigentes e dos eleitos locais, em
matéria de transparéncia, ética e integridade, especialmente no ambito da gestao de conflitos

de interesses do sector publico.
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9. Aprovacgao e divulgacao

O presente documento sera objeto de deliberacdo da Camara Municipal do Seixal, sob proposta do

Presidente da Camara, com posterior conhecimento a Assembleia Municipal, devendo, no prazo de

10 dias apdés cumpridos os referidos tramites, ser enviado, para conhecimento, ao Mecanismo
Nacional de Anticorrupgdo (MENAC), a Inspecao Geral de Finangas (IGF) e ao Ministério da Coesao

Territorial, com a correspondente divulgagédo na pagina oficial do Municipio.
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ANEXO |

.‘ se|Xal Gestao de Riscos

CRMEGS MUAEIpaL Estatisticas globais

1. Analise de Riscos Transversais

Categoria Classificacao Atual

1| 33%

3 | 100%

2 | 67%

"™\ Concess&o de beneficios plblicos ™4 Gestdo da informago "\, Intolerével
Riscos transversais por Categoria % Total
Concessao de beneficios publicos 33,33% 1
Gestao da informacao 66,67% 2
Total global 100,00% 3
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ANEXO I


.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais
Riscos transversais por Classificacao 3.Intoleravel Total
Concessao de beneficios publicos 1 1
Gestao da informacao 2 2
Total global 3

A seccao 1 analisa apenas a Matriz de Riscos Transversal
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Camara munIcipat Estatisticas globais

2. Analise de Riscos Especificos

NO de Riscos por Processo
Recursos Humanos 1
Protegao Civil 1
Juridico 1
Desenvolvimento Estratégico 1
Logistica de Espacos 2
Desporto 2
Juventude 2
Segurancga Alimentar e Bem-Estar Animal 2
Desenvolvimento Social e Cidadania 2
Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 3
Higiene Urbana e Espacos Verdes 4
Protocolo e Relagdes Publicas 4

Tecnologias Informaticas e Comunicagdes

Administracao e Atendimento Publico 10
Cultura 12
Camara Municipal do Seixal Powered by Agir | www.myagir.com Pag 3 de 31
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b Se|Xal Gestao de Riscos

CAmiara MunICtpat Estatisticas globais
Riscos especificos por Processo e Classificacdo  3.Intoleravel Total
Administracdo e Atendimento PUblico 10 10
Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 3 3
Cultura 12 12
Desenvolvimento Estratégico 1 1
Desenvolvimento Social e Cidadania 2 2
Desporto 2 2
Higiene Urbana e Espacos Verdes 4 4
Juridico 1 1
Juventude 2 2
Logistica de Espacos 2 2
Protecao Civil 1 1
Protocolo e Relagbes Piblicas 4 4
Recursos Humanos 1 1
Seguranca Alimentar e Bem-Estar Animal 2 2
Tecnologias Informaticas e Comunicacgoes 7 7
Total global 54 54

A seccao 2 analisa todas as Matrizes de Riscos dos Processos (excepto Matriz de Riscos Transversais)
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.‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Administracao e Atendimento Publico

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

15
15
0
0
0

13

Em curso

% N°
100,0% 11
100,0% 4
100,0% 15

Estado das Medidas

15 | 100% —
Total
% N°
100,0% 11
100,0% 4
100,0% 15

Em curso

Camara Municipal do Seixal
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais

Agua e Saneamento

N° total de medidas 4 Estado das Medidas

Em curso
2 | 50%

Implementada |

2
0
Nao implementada 0
Nao aplicavel 2
N° de riscos 3
associados a esta

Matriz

2 | 50%

Em curso "Wy, N&o aplicavel

i Em curso N&o aplicavel Total

Estado das Medidas
% N° % N° % N°
Transversal 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4
Total global 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais

Comunicacao e Imagem

N° total de medidas 4

Em curso 1
Implementada 1
Nao implementada 0
Nao aplicavel 2
N° de riscos 3

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

1] 25%
N\

1| 25%
/

2 | 50%
Em curso Implementada \ Nao aplicavel
Em curso Implementada N&o aplicavel Total
Estado das Medidas
N° % N° % N° % N°
Transversal 25,0% 1 25,0% 1 50,0% 2 100,0% 4
Total global 25,0% 1 25,0% 1 50,0% 2 100,0% 4
Camara Municipal do Seixal Powered by Agir | www.myagir.com Pag 7 de 31
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—‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Contratacao Publica e Aprovisionamento

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada

Nao aplicavel

N° de riscos
associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Transversal
Total global

4

0
3
0
1

3

Implementada

% Ne
75,0% 3
75,0% 3

Estado das Medidas

3| 75%
N\

Nao aplicavel

% N° %
25,0% 1 100,0%
25,0% 1 100,0%

Implementada \ N&o aplicavel

Total
NO

4

4

Camara Municipal do Seixal
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.‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Controlo Interno, Qualidade e Auditoria

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

10

7

3

0

0

6

Em curso

% N°
50,0% 3
100,0% 4
70,0% 7

Estado das Medidas

7 | 70%

\
Em curso
Implementada Total
% N° % N°
50,0% 3 100,0% 6
100,0% 4
30,0% 3 100,0% 10

AN
3 | 30%

Implementada

Camara Municipal do Seixal
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-‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Cultura

o : 17 .
N* total de medidas Estado das Medidas
Em curso 14
Implementada 1
Nao implementada 1 14 | 82%
Nao aplicavel 1
N° de riscos 15
associados a esta 1| 6%
Matriz
1] 6%
\
1] 6%
Em curso Implementada \ Ndo aplicavel \ Nao implementada

. Em curso Implementada Néo aplicavel Nao implementada Total

Estado das Medidas
% N° % N° % N° % N° % N°

Especifica 84,6% 11 7,7% 1 7,7% 1 100,0% 13
Transversal 75,0% 3 25,0% 1 100,0% 4
Total global 82,4% 14 5,9% 1 5,9% 1 5,9% 1 100,0% 17
Camara Municipal do Seixal Powered by Agir | www.myagir.com Pag 10 de 31
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais

Desenvolvimento Estratégico

N° total de medidas 6
Em curso
Implementada

2
4
Nao implementada 0
Nao aplicavel 0

4

N° de riscos
associados a esta
Matriz

. Em curso
Estado das Medidas
% N°
Especifica 50,0% 1
Transversal 25,0% 1
Total global 33,3% 2

Implementada
% N°
50,0% 1
75,0% 3
66,7% 4

Estado das Medidas

2 | 33%
/
/
4 | 67%
Em curso Implementada
Total
% N°
100,0% 2
100,0% 4
100,0% 6

Camara Municipal do Seixal
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-‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Desenvolvimento Social e Cidadania

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

6

3

1

0

2

5

Em curso
NO

100,0% 2

25,0% 1

50,0% 3

Implementada
% N°
25,0% 1
16,7% 1

Estado das Medidas

3 | 50%
|

A
1] 17%

Em curso

Néo aplicavel

% Ne
50,0% 2
33,3% 2

2 | 33%

Implementada "8, Néo aplicavel

%
100,0%
100,0%

100,0%

Total
N o

2

4

6

Camara Municipal do Seixal
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

CAmiara MunICtpat Estatisticas globais
Desporto
0 - 6 i
N” total de medidas Estado das Medidas
Em curso 1
Implementada 5
Nao implementada 0
Nao aplicavel 0
N° de riscos 5
associados a esta
Matriz X
5 | 83%
Em curso Implementada
Em curso Implementada Total
Estado das Medidas
% N° % N° % N°
Especifica 100,0% 2 100,0% 2
Transversal 25,0% 1 75,0% 3 100,0% 4
Total global 16,7% 1 83,3% 5 100,0% 6
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais
Educacao
0 : 4 :
N® total de medidas Estado das Medidas
Em curso 1
Implementada 2
1] 25%
Nao implementada 0 4
Nao aplicavel 1
N° de riscos 3 2 | 50%—
associados a esta
Matriz
Em curso Implementada \ Nao aplicavel
Em curso Implementada N&o aplicavel Total
Estado das Medidas P P
% N° % N° % N° % N°
Transversal 25,0% 1 50,0% 2 25,0% 1 100,0% 4
Total global 25,0% 1 50,0% 2 25,0% 1 100,0% 4
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais

Executivo Municipal

N° total de medidas 4 Estado das Medidas

Em curso
Implementada

Nao implementada

O O O A

Nao aplicavel
N° de riscos 3 4 | 100%—

associados a esta
Matriz

Em curso

Em curso Total
Estado das Medidas

% N° % N°
Transversal 100,0% 4 100,0% 4
Total global 100,0% 4 100,0% 4
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais

Fiscalizacao Municipal

N° total de medidas 4 Estado das Medidas

Em curso
2 | 50%

Implementada |

2
0
Nao implementada 0
Nao aplicavel 2
N° de riscos 3
associados a esta

Matriz

2 | 50%

Em curso "Wy, N&o aplicavel

i Em curso N&o aplicavel Total

Estado das Medidas
% N° % N° % N°
Transversal 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4
Total global 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4

Camara Municipal do Seixal Powered by Agir | www.myagir.com Pag 16 de 31

29 de outubro de 2025



-‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Frota Municipal

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada

Nao aplicavel

N° de riscos
associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Transversal
Total global

4
1
1
0
2
3
Em curso
% N°
25,0% 1
25,0% 1

Implementada
% N°
25,0% 1
25,0% 1

Estado das Medidas

1] 25%
N\

1| 25%
/

2 | 50%
Em curso Implementada \ Nao aplicavel
N&o aplicavel Total
% N° % N°
50,0% 2 100,0% 4
50,0% 2 100,0% 4

Camara Municipal do Seixal

Powered by Agir | www.myagir.com

Pag 17 de 31

29 de outubro de 2025



.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais
Habitacao
0 : 4 :
N® total de medidas Estado das Medidas
Em curso 1
Implementada 2
1] 25%
Nao implementada 0 4
Nao aplicavel 1
N° de riscos 3 2 | 50%—
associados a esta
Matriz
Em curso Implementada \ Nao aplicavel
Em curso Implementada N&o aplicavel Total
Estado das Medidas P P
% N° % N° % N° % N°
Transversal 25,0% 1 50,0% 2 25,0% 1 100,0% 4
Total global 25,0% 1 50,0% 2 25,0% 1 100,0% 4
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.‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Higiene Urbana e Espacos Verdes

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

13
0
11
0
2

7

Implementada

% Ne
100,0% 9
50,0% 2
84,6% 11

Nao aplicavel

% Ne
50,0% 2
15,4% 2

Estado das Medidas

11 | 85%
N

%
100,0%
100,0%

100,0%

2 | 15%

Implementada "W, N&o aplicavel

Total
NO

Camara Municipal do Seixal
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-‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Juridico

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

5
2
0
0
3
4
Em curso
% N°
100,0% 1
25,0% 1
40,0% 2

Nao aplicavel

% Ne
75,0% 3
60,0% 3

Estado das Medidas

2 | 40%
/

3 | 60%

Em curso "Wy, N&o aplicavel

Total

% N°
100,0% 1
100,0% 4
100,0% 5

Camara Municipal do Seixal
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eSEIXBL

cdmara municipat

Juventude
N° total de medidas 6
Em curso 3
Implementada 3
Nao implementada 0
Nao aplicavel 0
N° de riscos 5
associados a esta
Matriz

Em curso
Estado das Medidas

% N°
Especifica
Transversal 75,0% 3
Total global 50,0% 3

Camara Municipal do Seixal

Implementada
% N°
100,0% 2
25,0% 1
50,0 3

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Estado das Medidas

%
100,0%
100,0%

100,0%

Powered by Agir | www.myagir.com

3 | 50%

Em curso

Total
NO

Implementada
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

CAmiara MunICtpat Estatisticas globais

Logistica de Espacos

N° total de medidas 6
Em curso 1
Implementada

Nao implementada

o O U

Nao aplicavel

N° de riscos 5
associados a esta
Matriz

. Em curso
Estado das Medidas
% N°
Especifica
Transversal 25,0% 1
Total global 16,7% 1

Camara Municipal do Seixal

Estado das Medidas

5] 83%/
Implementada
% N° %
100,0% 2 100,0%
75,0% 3 100,0%
83,3% 5 100,0%

Powered by Agir | www.myagir.com

Em curso

Total
NO

Implementada
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-‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Obras, Manutencao e Espaco Publico

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada

Nao aplicavel

N° de riscos
associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Transversal
Total global

4

w N O N O

Implementada

% Ne
50,0% 2
50,0% 2

Estado das Medidas

2 | 50%
I

2 | 50%

Implementada "W, N&o aplicavel

N&o aplicavel Total
% N° % N°
50,0% 2 100,0% 4
50,0% 2 100,0% 4

Camara Municipal do Seixal
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais

Orcamento e Gestao Financeira

N° total de medidas 4 Estado das Medidas

Em curso
2 | 50%

Implementada |

2
0
Nao implementada 0
Nao aplicavel 2
N° de riscos 3
associados a esta

Matriz

2 | 50%

Em curso "Wy, N&o aplicavel

Em curso Nao aplicavel Total

Estado das Medidas P
N° % N° % N°
Transversal 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4
Total global 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais
Participacao
0 : 4 i
N® total de medidas Estado das Medidas
Em curso 1
Implementada 2
1] 25%
Nao implementada 0 4
Nao aplicavel 1
N° de riscos 3 2 | 50%—
associados a esta
Matriz
Em curso Implementada \ Nao aplicavel
Em curso Implementada N&o aplicavel Total
Estado das Medidas P P
% N° % N° % N° % N°
Transversal 25,0% 1 50,0% 2 25,0% 1 100,0% 4
Total global 25,0% 1 50,0% 2 25,0% 1 100,0% 4
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.‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Protecao Civil

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

6

0

5

0

1

4
Implementada
% N°
100,0% 2
75,0% 3
83,3% 5

Estado das Medidas

5 | 83%
N

Nao aplicavel

% N° %
100,0%

25,0% 1 100,0%

16,7% 1 100,0%

Implementada "W, N&o aplicavel

Total
NO

2

4

6

1] 17%

Camara Municipal do Seixal
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-‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Protocolo e Relacdes Publicas

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

9

w O U1 =

~N

Em curso
% N°

25,0% 1
11,1% 1

Implementada
% N°
100,0% 5
55,6% 5

Estado das Medidas

5 | 56%
N

Em curso

Néo aplicavel

% Ne
75,0% 3
33,3% 3

1
~

3| 33%

| 11%

Implementada "8, Néo aplicavel

%
100,0%
100,0%

100,0%

Total
NG

5

4

9

Camara Municipal do Seixal

Powered by Agir | www.myagir.com

Pag 27 de 31

29 de outubro de 2025



—‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Recursos Humanos

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

6

2

1

0

3

4

Em curso
NO

50,0% 1

25,0% 1

33,3% 2

Implementada
% N°
50,0% 1
16,7% 1

Estado das Medidas

1] 17%
N

2 | 33%
/

3 | 50%

Em curso Implementada "8, Néo aplicavel

Néo aplicavel

% N° %

100,0%
75,0% 3 100,0%
50,0% 3 100,0%

Total
N o

2

4

6

Camara Municipal do Seixal
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-‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Seguranca Alimentar e Bem-Estar Animal

N° total de medidas
Em curso
Implementada

Nao implementada
Nao aplicavel

N° de riscos

associados a esta
Matriz

Estado das Medidas

Especifica
Transversal
Total global

6

0
3
1
2

5

Implementada

% Ne
50,0% 1
50,0% 2
50,0% 3

Estado das Medidas

3 | 50%
|

2 | 33%

1] 17%

Implementada "W, N&o aplicivel "%, N&o implementada

Nao aplicavel

% Ne % Ne
50,0% 1

50,0% 2

33,3% 2 16,7% 1

Nao implementada

Total

% N°
100,0% 2
100,0% 4
100,0% 6

Camara Municipal do Seixal
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.‘SEIXBL

cdmara municipat

Gestao de Riscos
Estatisticas globais

Tecnologias Informaticas e Comunicacoes

o : 11 .
N° total de medidas Estado das Medidas
Em curso 8
Implementada 8 | 73%
\
Nao implementada
Nao aplicavel 0
N° de riscos 10
associados a esta
Matriz 1] 9%
\
2 | 18%
Em curso Implementada \ Nao implementada

Em curso Implementada Nao implementada Total
Estado das Medidas

% N° % N° % N° % N°
Especifica 57,1% 4 28,6% 2 14,3% 1 100,0% 7
Transversal 100,0% 4 100,0% 4
Total global 72,7% 8 18,2% 2 9,1% 1 100,0% 11
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.‘ se|Xal Gestao de Riscos

Camara munIcipat Estatisticas globais
Urbanismo
0 - 4 :
N® total de medidas Estado das Medidas
Em curso 2
2 | 50%
Implementada 0 '
Nao implementada 0
Nao aplicavel 2
N° de riscos 3
associados a esta
Matriz
2 | 50%
Em curso "Wy, N&o aplicavel
Em curso Nao aplicavel Total
Estado das Medidas ! pricay
N° % N° % N°
Transversal 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4
Total global 50,0% 2 50,0% 2 100,0% 4
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ANEXO Il

PR3_Desenvolvimento Estratégico - Avaliacao Intercalar 2025

Evidéncias/ Motivo de no

Eficicia da medida
Estado A Datade Datade Ref. Classificag Ref.  Tipode Prazoprevistode  Mecanismos de Data prevista implementagio Agdes Observagdes &
RefMatriz ooy Ao Gestor doRisco Ambito Projecto A= e Descrigdo do Risco & Medida a implementar e s mhade processo b Responséveis  Estado B Tieel [Resutados (S0 s Link
de Referéncia aplicabilidade
Existéncia de situagdes de nio CDET - £sta medida
cumprimento; por parte! dos Divulgagio das normas de Garantida a implementada - a esta
Avaliagio participantes em '9: D v P
GR-3/25 alacBo 005 Carla Jardim 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12:2005 5.1 BEEICPRSS o participagdo apds aprovagéo em 112,111 Especiica  Deoertor! prestadas SO0 0e02 divulgagdo do data 4 esté em curso 0
ntos, PO Reunido de Camara 9 normativo definido procedimento para
desconhecimento do
normativo definido R questéo -
ivulgagéo
Existéncia de situagdes de ndo (GDET - Esta medida
cumprimento, por parte dos encontra-se em curso -
GR-3/25AvAEE  gn)g Carla Jardim 2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 3,15 PRrticipantes em Rre:m:aftéo?\adse crgrun"::ies M3.18.2 Especifica Desevolvimento A implementar a partir yog g reypiges  COOTdenador(a) 31-12-2025 a esta data jd sdo
intercalar P agBes/eventos, por ga npzl oS g Estratégico de junho do GDET realizadas reunides
desconhecimento do preparatcrias pré-
normativo definido evento
Falta de sensibiizagio para o (GCFE - cumprimento dof
odonga do pradigma traido Rever o regulamentos  as Rever Processos de Provoda Dot no
pelo RGPD (relagio acesso a0s normas internas, bem como os Procedimentos . ambito do desempenho
Avlagio . documentos administrativos/ processos e procedimentos Em 50 até identif nas  Dirigentesdas Grarantido o das suas fungdes GPE -
GR-3/25 2025 Carla Jardim 2 - Processo Especifico 01-01-2025 31122025 .15 SoTees ST o correntes, de modo a adaptar as 111.15.3 Transversal Decororn vl e UO que tratam Implementada cumprimento das e o
culdados S pessoais; suas dreas a0 RGPD, consultando 9 Tecolna/uatamento e 92005 pessoais normas do RGPD regu?am o ceral de
responsabilidades dos o e e e acio dados Pessoais. Protegao de Dados no
intervenientes; procedimentos 5 P 540 ambito do desempenho
a rever; consulta ao EPD, etc.) das suas fungdes
Garantida a
verficagao da
existéncia de
impedimentos,
bem comoa
apresentagao de
nni s Lo csagose o Pl G s
g Norma de Controlo interesses implementada dado que
conduzindo a situagdes de apresentagio de declaragdo de i dares Dirigentes das e R
iniciadoras de conluio, interesses (participag3o de i w0 . S 4
cr-3/2sleddo g Carla Jardim 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12:2025 111,70 favoritismo injustificado, s, vabahadores ou 112,701 Transversal DESCTOMMENt®  1riemertaga A de I g‘:"’“"‘.‘;‘;’;‘;”;r‘;m
participagdo dos eleitos locais res nos 6rgaos sociais das B do apoo extem, . Beneficios s Gl
e de funcionérios ou de mams beneficidrias), no oox publicos. . Socais §
. . o Relatdrios de drgéos sociais das instituigdes/associagdes
familiares nos drgaos sociais &mbito da instruggo dos Auditoria. entidades beneficiarias
das entidades beneficidrias processos de atribuigéo de apoios. " beneficidrias), no
ambito da
instrugdo dos
processos de
atribuicéo de
apoios
Violagdo dos principios da .
imparcialidade e igualdade Questionérios; Coordenador(a)
conduzindo a situagdes de Verificagaes periciicas pelo Relatdrios de CIQA;
indiciadoras de conluio, \GCIQA e/ou pelo SEI'VIQO ﬂCDmpﬂHhﬂm!m DII’IQCH!ES das
GR-3/25 m:fi“ 2025 Carla Jardim 2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 R1.70 favoritismo injustificado, responsavel, através de M1.70.2 Transversal Daetﬁ{‘é""“c"“}'“e““’ fgr“é':g':"‘e""“a“ Ata 05-01-2026
participago dos eleitos locais questiondrios e/ou por 9 Comlsséeslcanselhos proponentes de
e de funciondrios ou de amostragem de apoio externo;  Beneficios
familiares nos drgéos sociais Relatorios de Auditoria piblicos
das entidades beneficidrias
GCFE - ndo se
aplicaGSS - Esta
medida encontra-se
Normas de Registo e Garantido o implementada em
Tratamento de Coordenador(a) como
Néo ser efetuada resposta s : A suporte ¢
Gr-3/25haledo Carla Jardim 2 - Processo Especifico 31-12:205 715 ser efetuada S”P""":r:";:“;;“f:}:°$;°’egm uis  Transversal Do *“":2’;""’“ Até final 2024 xﬁ‘;";mm . g?ncggc.:' 4o Implementada informitico para :csw‘l’/"‘fo";s": EEE
raldolbaz) tratamento estatistico; todas as UO e evidenciada na BD
Software da Qualidade CEE Grelha_Controlo_servig
5 os_prestados no ambito
do SGQ.GPE - ndo se
aplica

Pégia 1


ANEXO II


PR4_Habitagao - Avaliagao Intercalar_2025

Ref Matriz dFSt24° Ano
workflow

Datade Datade Ref.

b Tipo de
inicio fim Risco

Gestor do Risco Ambito
medida

Projecto

Descrigio do Risco S'“sm“" [

Medida a implementar ern Processo

Falta de sensibilizagdo para o
mado de concretizar a
mudanga do paradigma trazido!
pelo RGPD (relagao acesso aos
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos
a rever; consulta ao EPD, etc.)

Violag&o dos principios da Verificar a existéncia de
imparcialidade e igualdade impedimentos, bem como a
conduzindo a situagdes de apresentagdo de declaragdo de
Avaliagio Alexandra indiciadoras de conluio, interesses (participagdo de
25 2025 2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 1. 70 favoritismo injustificado, eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Habitagdo
intercalar Arnaut : ; ’ )
participagio dos eleitos locais familiares nos 6rg3os sociais das
e de funciondrios ou de entidades beneficirias), no
familiares nos 6rgdos sociais ambito da instrug3o dos
das entidades beneficidrias processos de atribuigdo de apoios

Rever os regulamentos e as

normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as 111153 Transversal Habitagio
suas dreas ao RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter

uniformizagdo na implementagéo.

Avaliagio
intercalar

Alexandra
Arnaut

5 2025 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 111 1 5

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
01-01-2025 31-12-2025 1. 700 favaritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais
& de funcionrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

Verificagdes periédicas pelo
GCIQA e/ou pelo servigo
responsivel, através de
questionarios e/ou por
amostragem

Avaliagdo
intercalar

Alexandra

22 Arnaut

GR-4/25 2 - Processo Especifico M1.70.2 Transversal Habitagdo

N&o ser efetuada resposta as
01-01-202531-12-2025 R1.5  reclamag@es ou ser efetuada
fora do prazo

Avaliagdo
intercalar

Alexandra

Suporte informético para registo &
M
Arnaut

GR-4/25 2025 2 - Processo Especifico ratamento da informagdo 1.8 Transversal Habitagdo

Fagina 1

Evidéncias/
Mecanismos de
Controlo/D:

de Referéncia

Prazo previsto de

Rever Processos de
Procedimentos

Em implementagéo até identificando nas

final de 2026 atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais.

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatorios de
acompanhamento de
C onselhos

de apoio externo;
Relatdrios de
Auditoria.

Questionarios;
Relatdrios de
acompanhamento;
Atas
ComissBes/Conselhos
de apoio externo;
Relatérios de Auditoria

Em implementagdo
continua

Normas de Registo &
Tratamento de
Reclamagdes;
Aplicagdo interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

Até final 2024

Data prevista de

Estado
conclusdo

Responsdveis

Dirigentes das
UO que tratam Implementada
dados pessoais

Dirigentes das
uo

proponentes de
Beneficios
piblicos

Coordenador(a)
GCIQA;
Dirigentes das
uo 30-12-2025
proponentes de

Beneficios

piiblicos

Coordenador(a)
do GCIQA;
Dirigentes de
todas as UO

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementago ou / Resultados
ndo aplicabilidade obtidos

DH tem nos seus
formularios de
candidatura &
habitagdo um
campo
"Certificagdo e
protegdo de
dados" dando
conta da utilizagdo
dos mesmo,
http://wiki.cm-
seixal.pt/pages/vie
wpage.action?
pageld=84542580
Mod758Assim
como nos
processos de
elegibilidade
habitacional "\
\srusharesc\cms\D
H\ARQUIVO-
DH\ARQUIVO_PR
R\Kit_StaMarta_2
0210621\pdf\aSta
Marta_RGPD_202
10608.pdf"

Cumprimento dos
prazos previstos
pelo SGQ e
Plataforma Eu
Participo

Observagges e
comentérios

ADH néo tem, 3
data, nos seus
funciondrios,
situagdes de
ligagBes a eleitos ou
6rgios sociais de
entidades.A
elegibilidade &
efetuada de acordo
com o
recenseamento e a
PMH publicada no
site CMS:
https://www.cm-
seixal.pt/search/res
ultados/plano%20m
unicipal%20habita
%C3%A7%C3%A30
%20type%3Afileshtt
ps://www.cm-
seixal.pt/sites/
default/files/
documents/
reg_habitacoessocia
is_web.pdf

Implementagdo de
um questiondrio.

ANEXO Il

Link


ANEXO III


Ref Matriz
de Risco

GR-5/25

GR-5/25

GR-5/

5

N

GR-5/

5

N

GR-5/25

GR-5/25

Estado

workfow A"
Avaliagio oo
intercalar

Aaliaio oo
intercalar

[ —
intercalar

[ —
intercalar

L R—
intercalar

L R—
intercalar

Ambito

Gestor do
s Projecto

Soraia

Tewufy 2 - Processo Especifico

Soraia

Temufy 2 - Processo Especifico

Soraia

Temafa 2 - Processo Especifico

Sor:
Issufo

2- Processo Especifico

Soraia

Temafa 2 - Processo Especifico

Sor:
Issufo

2- Processo Especifico

Datade Datade Ref.
inicio fim Risco

01-01-2025 31-12-2025 15,5

01-01-202531-12-2025 115, 2

01-01-2025 31-12-2025 R1.5

01-01-2025 31-12-2025 k1. 70

01-01-202531-12-2025 111 700

01-01-202531-12-2025 117 15

Descrigdo do Risco

A redugo de recursos
humanos afetos & UO implicar
alteragdes aos planos de
atividades futuros

A reestruturagdo da atual
diviso implicar a
reestruturagdo de
instrumentos de trabalho a
nivel da gestio

N&o ser efetuada resposta 3s
reclamagges ou ser efetuada
fora do prazo

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais
& de funcionérios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais
e de funcionérios ou de
familiares nos Grg3os sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibilizag&o para o
modo de concretizar a

mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagio acesso aos!

documentos administrativos/
protegso de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos

intervenientes; procedimentos
a rever; consulta ao EPD, etc.)

PR5_Desenvolvimento Social - Avaliacao Intercalar_2025

Evidéncias/
Classificag Ref. Tipo de Prazo previsto de Mecanismos de
A Medida a implementar e e Processo Controlo/D:
de Referéncia
. Desenvolvimento
o
Contratagéo de recursos humanos 5. Especifica oo & ianganta  30/06/24 n° de contratagdes
REGULAMENTOS/Livro
de
Criagdo de instrumentos e
. Desenvolvimento reclamagdes/Relatérios
procedimentos para a M52 Especifica  gootl's iangania 30/06/24 b

e
implementagdo do SAAS avaliagiio/questionério

s de satisfagéo

Normas de Registo e
Tratamento de
Reclamagdes;
Aplicagdo interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

Desenvolvimento

Suporte informatico para registo e
Social e Cidadania

tratamento da informagdo Até final 2024

1.5 Transversal

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos drgdos sociais das
entidades beneficiarias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatérios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhos
de apolo externo;
Relatérios de
Auditoria.

Desenvolvimento

M1.70.1Transversal gocio) o Cidadania

Implementada

Questionrios;

Verificagdes periddicas pelo Relatérios de
(GCIQA e/ou pelo servigo acompanhamento;
responsavel, através de M1.70.2 Transversal DESEnvolvimenta — Em Implementagia -0

questiondrios e/ou por Social e Cidadania continua

amostragem

ComissBes/Conselhos
de apoio externo;
Relatdrios de Auditoria

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os

processos e procedimentos 5 -
correntes, de modo a adaptaras 111153 Transversal ¢o2oON PEn S BRE
suas dreas a0 RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter

uniformizagdo na implementagéo.

Rever Processos de
Pracedimentos

até nas
atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoals.

Bagna1

Motivo de ngo  ENcicia da
Data prevista de medida / Ages Observagdes e
Responséveis  Estado implementagdo ou
conclusdo Resultados corretivas comentarios
ndo aplcabilidade
obtidos
Proposta
elaboradas a
Chefe da DDSC 31-12-2025 solicitar reforg 92142
desenvolvimento
da equipa para
0 executivo
Elaboragéo de
reguiamentos, Os mecanismos de
questiondrios controlo foram
T e de satisfagdo, elaborados, no entanto
livro de aguarda-se parecer
redlamagBes e juridico do Livro de
relatdrio de  reclamages
avaliagdo
Devido  falta de
Coordenador(a) Reforgo de e 5 da equipa
recursos
do GCIQA; administrativa, baixas
31-12-2025 humanos no
Dirigentes de de longa duragao
apoio
todas as UO condiciona o
adminsitrativo
cumprimento
Dirigentes das
proponentes de
Beneficios
plblicos
Coordenador(a)
GCIQA;
Dirigentes das
uo
proponentes de
Beneficios
plblicos
No &mbito da dreas da
Fol DDSC e quando hé
Dirigentes das | eficaz/Elaboragio necessidade de avaliar
UO que tratam da" dos documentos o cumprimento do

RGPD é€ solicitado
sempre o parecer do
EPD

em conformidade
com as medidas

dados pessoais

Link

ANEXO IV


ANEXO IV


01-01-202531-12-2025 R1.&

01-01-202531-12-2025 1. 70 favoritismo injustificado,

01-01-202531-12-2025 11 1.7

01-01-202531-12-2025 [ 1. 15

Descriggo do Risco

N&o ser efetuada resposta as
reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Violaggo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,

participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos 6rggos sociais
das entidades beneficidrias

ViolagZo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,

:::55"‘“5 Medida a implementar

Suporte informético para registo e

tratamento da informagéo

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou

familiares nos 6rgdos sociais das

entidades beneficidrias), no
ambito da instrugdo dos

processos de atribuiggo de apoios

Verificagdes periddicas pelo
GCIQA e/ou pelo servigo

participagio dos eleitos locais
e de funciondrios ou
familiares nos 6rgZos sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibiliza&o para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagio acesso aos!
documentos administrativos/
protegio de dados pessoals;
cuidados a ter;
responsablidades dos

através de
questiondrios e/ou por
amostragem

Rever os reguiamentos e as
normas internas, bem como os
processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as 14715 Transversal
suas dreas ao RGPD, consultando

o EPD de modo a manter

PR6_Comunicacdo e Imagem - Avaliacdo Intercalar_2025

Evidéncias/

Prazo previsto de Mecanismos de

implementaggo Controlo/Documentos ResPonséveis  Estado
de Referéncia

Normas de Registo e
Tratamento de Coordenador(a)
ReclamagBes; do GCIQA;
Aplicagio interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UQ
Software da Qualidade

Até final 2024

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhos

Dirigentes das

Implementada proponentes de

a rever; consulta 2o EPD, etc.)

Beneficios

de apoo extero;  Dererer

Relatdrios de P

Auditoria.

Questionarios; Coordenador(a)

Relatdrios de GCIQA;

acompanhamento;  Dirigentes das
Em implementagdo  or o
CES ComissBes/Conselhos ~ proponentes de

de apoio externo;  Beneficios

Relatérios de Auditoria pablicos

Rever Processos de

Procedimentos Dirigentes das
Em até nas Do e Implementa
final de 2026 atidades a

recolha/tratamento de 92005 Pessoals

dados Pessoais.

implementagdo ou / Resultados
ndo aplicabilidade obtidos

Eficicia da memdilgﬂes

corretivas

Entendemos que a
medida ao nivel
da DCI foi
concretizada
através da
atualizagio e
divulgagio da
Politica de
Privacidade
adequando-a &
legislagio
aplicavel e que o
facto de ndo
termos registada
qualquer
reclamaggo ou
sequer questdo a
este nivel significa
que se trata de
uma medida
eficaz.

Observagges e
comentdrios

No site da CMS &
possivel encontrar a
Politica de Privacidade
de acordo com a
legislagdo em vigor,
sendo aplicada
transversalmente ao
trabalho realizado pela
DCL


ANEXO V


Estado

Ref Matriz d Ano
workflow
GR-7/25 Avallagdo oo
intercalar
GR-7/25 Avliacin 5500
intercalar
Gro7/25 AVAIIRGED o0
intercalar
GRr7/25 AVARGED 550
intercalar

Gestor do Risco Ambito Projecto

Henrique

Vigose Freire 2 Processo Especifico

Henrique

Vicoso Freire 2" Processo Especifico

Henrique

Vigose Freire 2 Processo Especifico

Henrique

Vicoso Freire 2" Processo Especifico

Data de  Datade Ref.

Risco

01-01-202531-12-2025 111 %

01-01-2025 31-12-2025 111700

01-01-202531-12-2025 R1.70

01-01-202531-12-2025 R1.15

Descrigdo do Risco

N&o ser efetuada resposta 3s
reclamag@es ou ser efetuada
fora do prazo

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagio dos eleitos locais
€ de funcionérios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,

PR7_Fiscalizagao Municipal . Avaliagao Intercalar 2025

;:Lassmm: Medida a implementar

Suporte informatico para registo e

tratamento da informagéo

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagio de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos 6rg&os sociais das
entidades beneficirias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuig3o de apoios

Verificagdes periddicas pelo
(GCIQA e/ou pelo servigo
vel, através de

participagao dos eleitos locais
e de funcionérios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibilizagio para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagio acesso aos|
documentos ad ministrativos/
proteg&o de dados pessoals;
cuidados a ter;
responsablidades dos
intervenientes; procedimentos
arever; consulta ao EPD, etc.)

questionérios e/ou por
amostragem

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os
processos e procedimentos
correntes, de modo a adaptar as
suas dreas ao RGPD, consultando
0 EPD de modo a manter
uniformizagio na implementaggo.

Tipo de

Ref.
Medida medida

15 Transversal

IM1.70.1 Transversal

M1.70.2 Transversal

M1.15.3 Transversal

Bagna1

Processo

Fiscalizagio

Municipal

Fiscalizagio

Municipal

Fiscalizagdo

Municipal

Fi

Prazo previsto de

Evidéncias/
Mecanismos de
&

Até final 2024

Implementada

Em implementagdo

continua

de Referéncia

Normas de Registo &
Tratamento de
Reclamagdes;
Aplicagdo interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

C6digo de Conduts;
Norma de Controlo
Interno; Relatorios de
acompanhamento de
Comissdes/Conselhos
de apoio externo;
Relatérios de
Auditoria.

Questiondrios;
Relatdrios de
acompanhamento;
At

s
ComissBes/Conselhos
de apoio externo;
Relatdrios de Auditoria

Rever Processos de
Procedimentos

Municipal

Em il
final de 2026

atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais

ANEXO VI

Motivo de ndo Eficicia da medida

Responséveis Estado DA Previstade o o tacko ou / Resultados L= (bR Link
concluso ; corretivas  comentrios
ndo aplicabilidade obtidos

Em andlise, com vista 3

S:“égfgf”’(a) definigdo de Instrugdes

i 30-11-2025 de trabalho compativeis

Dirigentes de

et com as aplicagdes MGD
e EuParticipo.

Dirigentes das

proponentes de

Beneficios

pablicos

Coordenador(a)

GCIQA;

Dirigentes das

uo

proponentes de

Beneficios

publicos
Efetuada formagdo em
RGPD por parte de
todos os trabalhadores

Dirigentes das da DFM. Necessidade

UO que tratam 30-11-2025 de reunies internas

para agdes de
sensibilizagdo e
implementagdo de
novos procedimentos

dados pessoais


ANEXO VI


ANEXO VI

PR8_Juridico - Avaliagdo Intercalar_2025

Evidéncias/ O Eficécia da
Ref Matriz d=529° Ano Gestor do Risco  Ambito Projecto Datade  Datade poc pics pescrigio do Risco Classifica yeida a implementar e Tipode o esso LD e G CLIEHIENEL L Responséveis Estado Dot PreVISta o entagio oy Medida/ L3 (CLELRERLEEG Link
workflow inico  fim P Medida  medida Contralo/D: de concluséo Resultados  corretivas comentérios
ndo aplicabilidade
de Referéncia obtidos
Encontra-se elaborada
Desenvalvimento do APD (Valara
Avaliacio Falta colaboragéo da GNR/PSP procedimento de aquisigdo de A Implementar Até Chefe da D s
GR-8/25 o 2025 Felismina Silva 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 k8.7 para identificar os pagamentos Servicos para pagamento das  M8.7  Especifica Juridico P Bases de Dados Coordenador(a) 31-12-2026
intercalar : 31/12/2024 IVA),estando em
das coimas coimas através de referéncias do GC
preparagéo a Proposta
multibanco.
aquisitiva,
Normas de Registo e
Tratamento de Coordenador(a)
) Néo ser efetuada resposta s " ;
GR-g/25 Avaliacio 2025 Felismina Silva 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 R1.5  reclamagdes ou ser efetuada Suporte informatico para registo 1, & rrancyersal Juridico Até final 2024 Reclamagges; do GCIQA; N&o aplicével
intercalar tratamento da informagéo Aplicagdo interna de  Dirigentes de
fora do prazo !
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade
Violagéo dos principios da Verificar 3 existéncia de Cédigo de Conduts;
imparcialidade e igualdade impedimentos, bem como a
Norma de Controlo .
conduzindo a situagdes de apresentagio de declaragio de Dirigentes das
! ‘ Interno; Relatdrios de
Avalizgio ) indiciadoras de conluio, interesses (participagéo de ) Scompnnamanto e
GR-8/25 2025 Felismina Silva 2 - Processo Especifico 01-01-202531-122025 R1.70  favaritismo injustificado, eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Juridico Implementada proponentes de Néo aplicavel
intercalar 2 Comissdes/Conselhos }
participagao dos eleitos locais familiares nos Grg3os sociais das "I%S Beneficios
. 3 de apoio externo; e
& de funcionérios ou de entidades beneficirias), no ° pblicos
° e Relatdrios de
familiares nos érgdos sociais ambito da Instrugdo dos o
das entidades beneficidrias processos de atribuigdo de apoios -
Violag#o dos principios da
imparcialidade e igualdade Questionérios; Coordenador(a)
conduzindo a situagdes de Verificages periédicas pelo Relatdrios de ;
el indiciadoras de conluio, (GCIQA e/ou pelo servico Em implementacio  COMPanhamento;  Dirigentes das
GR-8/25 & 2025 Felismina Silva 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 11170 ismo injusti através de 1M1.70.2 Transversal Juridico Lt g Atas wo Néo aplicdvel
intercalar . » " " continua
participagio dos eleitos locais questiondrics e/ou por ComissBes/Conselhos ~ proponentes de
& de funcionérios ou de amostragem de apoio externo;  Beneficios
familiares nos 6rg&os sociais Relatérios de Auditoria piblicos
das entidades beneficirias
Falta de sensibilizagdo para o
() G EEEIEEEEY O Rever os regulamentos e as
mudanga do paradigma trazido 9 Rever Processos de
normas internas, bem como os
pelo RGPD (relago acesso aos Procedimentos
Avaliagio . documentos administrativos/ [FEIEERE @ (e NS . Em implementagdo até identificando nas  Dnigentes das A implementar no ano
GR-8/25 2025 Felismina Silva 2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 1 .7 = correntes, de modo a adaptar as /7.1 ° ° Transversal Juridico UO que tratam 31-12-2026
intercalar protegéo de dados pessoais; final de 2026 atidades a de 2026

suas reas a0 RGPD, consultando
0 EPD de modo a manter
uniformizagdo na implementagao.

cuidados a ter; dados pessoais

responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos
a rever; consulta ao EPD, etc.)

recolha/tratamento de
dados Pessoais

Bagna1


ANEXO VII


Ref Matriz 41290 Ano
workfiow

Gregyos Avallagio 55y
ntercalar

GR-g/25 Avliagdo 2025
intercalar

GR-9/25  Avaliagdo final 2025

GR-9/25  Avaliagdo final 2025

GR-g/25 Avaliago 2025
intercalar

GR-g/25 Avaliagio 2025
intercalar

Gestor do
Risco

Rui
Manuelito

Rui
Manuelito

Rui
Manuelito

Rui
Manuelito

Rui
Manuelito

Rui
Manuelito

Ambito Projecto

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

Datade  Data de
inicio fim

01-01-2025 31-12-2025 R9.5

01-01-2025 31-12-2025 1154

01-01-202531-12-2025 R1.5

01-01-202531-12-2025 R1.70

01-01-202531-12-2025 11170

01-01-202531-12-2025 1 1. 15

Ref. Risco Descrigdo do Risco

PR9_Seguranca Alimentar e Bem Estar Animal - Avalia¢do Intercalar 2025

:“:55‘”“’5 Medida a implementar

Incapacidade/capacidade
deficitaria para acolhimento

dos animais recolhidos do CROACS

Emiss3o de recibo individual em
duplicado, com numeragéo
sequencial e automética

Apropriagio da receita cobrada

N&o ser efetuada resposta as
reclamagges ou ser efetuada

fora do praso tratamento da informaggo

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais
& de funcionérios ou
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

entidades beneficirias), no
ambito da instrugdo dos

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagio dos eleitos locais
€ de funcionérios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

VerificagBes periddicas pelo
(GCIQA e/ou pelo servigo
responsavel, através de
questionérios e/ou por
amostragem

Falta de sensibilizagio para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagio acesso aos!
documentos administrativos/
protegio de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os
processos e procedimentos

0 EPD de modo a manter

a rever; consulta ao EPD, etc.)

Construgéo do novo equipamento .

Suporte informético para registo &

familiares nos 6rgdos sociais das

processos de atribuigdo de apoios

uniformizag3o na implementagio.

Ref. Tipo de

Medida medda PO

Seguranga
Alimentar e Bem-
Estar Animal

Especifica

Seguranga
Alimentar e Bem-
Estar Animal

M9.4  Especifica

Seguranga
Transversal Alimentar e Bem-
Estar Animal

M1.8

Seguranga
M1.70.1 Transversal Alimentar e Bem-
Estar Animal

Seguranga
M1.70.2 Transversal Alimentar e Bem-
Estar Animal

Seguranga

correntes, de modo a adaptaras 11.15.3 Transversal Alimentar e Bem-
suas dreas ao RGPD, consultando

tar Animal
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Evidéncias/

Prazo previsto de Mecanismos de Data prevista de

implementaggo Controlo/Documentos ResPonséveis  Estado conclusdo
de Referéncia
Implementada Relatcrio mensal e Coordenador(a)
P atividades do GSABA
Coordenador(a)
Implementada TAX s a0l 1mplementada
Normas de Registo e
Tratamento de Coordenador(a)
Até final 2024 Reclamagges; do GCIQA; e mentada

Aplicagao interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UQ
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhos

Dirigentes das
uo

Implementada proponentes de

Beneficios
de apoio externo; iblicos
Relatdrios de P
Auditoria.

Questiondrios; Coordenador(a)
Relatérios de GCIQA;

Em implementagdo  3COMPannamento;  Dirigentes das
Atas uo

EED ComissBes/Conselhos  proponentes de

de apoio externo;  Beneficios
Relatérios de Auditoria pblicos

Rever Processos de
Procedimentos

Em implementag3o até identificando nas

final de 2026 atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoals.

Dirigentes das
UO que tratam Implementada
dados pessoais

Motivo de ndo  Eficicia da medida ,
implementagdo ou / Resultados
ndo aplicabilidade obtidos

s Observagges e

corretivas comentarios

N&o houve a
construgdo de um
novo CROACS, ou
de mais boxes
para alojamento
de animais,

No procedimento
de tesouraria &
utilizada a
aplicagdo TAX.

Conforme os
processos da
Gestao da
Qualidade, as
respostas as
reclamagges sdo
efetuadas dentro
do prazo e esta
evidenciado em
suporte
informético.

A tramitagio
processual estd de
acordo com os
principios do
RGPD.

Link

ANEXO VIl
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Ref Matriz =290 g
workflow

Avaliagio

GR-10/25 2025
intercalar

Avaliago

GR-10/25 2025
intercalar

_ Avaliagio

GR-10/25 2025
intercalar

Avaliagio

GR-10/25
intercalar

2025

arirn) e Avaliagio
final

2025

Avaliagio

GR-10/25 ¢ )

2025

Gestor do Ambito
Risco

Rui Pablo 2 - Processo Especifico

Rui Pablo 2 - Processo Especifico

Rui Pablo 2 - Processo Especifico

Rui Pablo 2 - Processo Especifico

Rui Pablo 2 - Processo Especifico

Rui Pablo 2 - Processo Especifico

Projecto

PR10_Protegéo Civil - Avaliagao Intercalar_2025

Evidéncias/
Datade Data de Classificag Ref. Tipo de Prazo previsto de Mecanismos de
e e Ref. Risco Descrigdo do Risco o Medida a implementar Medda medids  PrOCessO e
de Referéncia
jetiocesliongoslentislag fesle Elaboragzo e relatdrio anual com
manutengdo dos cursos de °
a caracterizagdo dos locals de
paselclieceslosldienazeny maior criticidade para informag&o
01-01-202531-12-2025 1 10.%  pluvial que potenciem C 40 1420.1.1 Especifica Protegdo Civil 30/06/2024 Relatdrio

01-01-2025 31-12-2025 R10.1

01-01-202531-12-2025 11 1.

01-01-202531-12-2025 11 700

01-01-2025 31-12-2025 R1.70

01-01-202531-12-2025 R1.15

20 Executivo, acentuando as
possiveis consequéncias para
pessoas e bens.

situagdes de inundag3o ou de
cheia. Obstrugdo de
sumidouros urbanes.

Periodos longos entre agdes de
manutengdo dos cursos de
4qua e redes de drenagem
pluvial que potenciem
situagBes de inundag3o ou de
cheia. Obstrugdo de
sumidouros urbanos.

Realizar agdes e informagdes de
sensibilizago dos servigos de
limpeza e dos municipes para sua
autoprotego.

M10.1.2 Especifica Protegdo Civil 31/12/2024

N&o ser efetuada resposta as
reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Suporte informético para registo e

tratamento da informagdo BES

Transversal Protegdo Civil Até final 2024

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de dedlaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou

Violagao dos principios da

imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagges de
indiciadoras de conluio,

favoritismo injustificado, 11,700 Transversal Protegdo Civil

Responséveis Estado

Isilda Martins  _TPlementa
da

Normas de Registo e
Tratamento de
ReclamagBes;
Aplicagdo interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de

Isilda Martins da

Coordenador(a)
do GCIQA;
Dirigentes de
todas as UO

Dirigentes das

e Implementa

participagdo dos eleitos locais
& de funcionarios ou de
familiares nos érgdos sociais
das entidades beneficidrias

familiares nos 6rgdos sociais das
entidades beneficidrias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

Violaggo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagGes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos érgdos sociais
das entidades beneficidrias

Verificagdes periddicas pelo
(GCIQA e/ou pelo servigo
responsével, através de
questionarios e/ou por
amostragem

Em implementago

M1.70.2 Transversal Protegdo Civil
continua

Falta de sensibilizagdo para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagso acesso acs|
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos

Rever os regulamentos e as

normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as M1.15.3 Transversal Protegdo Civil
suas dreas ao RGPD, consultando

o EPD de modo a manter

na

final de 2026

a rever; consulta ao EPD, etc.)
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acompanhamento de
Ce ‘onselhos
de apoio externo;
Relatdrios de
Auditoria.

Questiondrios;
Relatcrios de
acompanhamento;
Atas

ComissBes/Conselhos
de apoio externo;
Relatdrios de Auditoria

Rever Processos de
Procedimentos

Em implementagso até identificando nas

atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais.

Beneficios O

pblicos

Coordenador(a)
GCIQA;

Dirigentes das
w0 Implementa

proponentes de %

Beneficios
piblicos

Dirigentes das
UO que tratam
dados pessoais

Implementa
da

Data prevista de
conclusio

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementagdo ou / Resultados
néo aplicabilidade obtidos

AgBes Observagges e
corretivas comentarios

Constatdmos uma
maior
antecedéncia nas
intervengdes dos
servigos
municipais nas
linhas de dgua
mencicanadas no
relatério

Populagio e
servigos
municipais
alertados.

N&o existem
trabalhadores com
acumulagdes de
fungBes ou cargos
associativos no
SMPC.

S0 respondidos
os questionarios.

Segundo o EPD a
protegdo civil ndo
retem dados
pessoais nas suas
agfes com
requerentes.

Link

ANEXO IX
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Ref Matriz d=29°  ang

workflow
GR-11/25 Avallacio 50,0
intercalar
GR-11/25 AVAlIagED - yq)q
ntercalar
GR-11/25 AVallaGE0 o0yq
ntercalar
GRo11/25 AVAlIagER - 5q)q
Intercalar
GR-11/25 Avaliagia oo,
intercalar
GR-11/25 Avallacio 50,0
intercalar

Ref. Risco Descrigio do Risco g:ss'"‘“ Medida a implementar

01-01-202531-12-2025 1211 =

01-01-202531-12-2025 R11.1

01-01-202531-12-2025 1.8

01-01-2025 31-12-2025 R1.70

01-01-202531-12-2025 121 700

01-01-202531-12-2025 111 1 5

PR11_Juventude - Avaliacao Intercalar_2025

Ref. Tipo de

Medida medida  TO%eS0

Criagao de check-list de
monitorizagdo de
acompanhamento ao Movimento
Associativo

Nao concretizagdo de apoios 1115 Especifica Juventude

Levantamento desajustado dos
principais problemas e
necessidades da populagdo
jovem

Implementagdo Plano Municipal

de Juventude M11.1  Especifica Juventude

N&o ser efetuada resposta as
reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Suporte informético para registo e
tratamento da informagdo

M1.8 Transversal Juventude

Violaggo dos principios da Verificar a existéncia de

imparcialidade e igualdade impedimentos, bem como a

conduzindo a situagGes de apresentagdo de dedlaragdo de

indiciadoras de conluio, interesses (participagdo de

favoritismo injustificado, eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Juventude
participagdo dos eleitos locais familiares nos 6rgdos sociais das

e de funciondrios ou de entidades beneficidrias), no
familiares nos érgdos sociais ambito da instrugdo dos
das entidades beneficidrias processos de atribuiggo de apoios

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade

conduzindo a situagdes de Verificagdes periddicas pelo
indiciadoras de conluio, GCIQA e/ou pelo servigo

através de 141702 Transversal Juventude
participagdo dos eleitos locais questionarios e/ou par

& de funcionarios ou de amostragem
familiares nos érgdos sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibilizagdo para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagao acesso acs!
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos

Rever os regulamentos e as

normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as 11715 % Transversal Juventude
suas dreas ao RGPD, consultando

o EPD de modo a manter

uniformizagio na implementagéo.

a rever; consulta ao EPD, etc.)
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Prazo previsto de

Final do 2° trimestre

45809

Até final 2024

Evidéncias/
Mecanismos de
Controlo/D Responsaveis  Estado
de Referéncia
Coordenador(a)
Check list g Implementada

Plano Municipal de  Coordenador(a) 1 e mentada

Juventude

Normas de Registo €
Tratamento de Coordenador(a)
ReclamagBes; o

Aplicado interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo

Interno; Relatérios de Dfigentes das
de U0

Em implementagio
continua

Em implementag&o até identificando nas

final de 2026

C ‘onselho: de
Beneficios

de apoio externo; oicos

Relatdrios de P

Auditoria.

Questiondrios; Coordenador(a)

Relatdrios de GCIQA;

acompanhamento;  Dirigentes das
Ata

s uo
ComissGes/Canselhos — proponentes de
de apoio externo;  Beneficios
Relatérios de Auditoria piblicos

Rever Processos de

Procedimentos Dirigentes das

UO que tratam

Akl dados pessoais

recolha/tratamento de
dados Pessoas.

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementagso ou / Resultados
n3o aplicabilidade obtidos

AcBes
corretivas

Eficaz

Eficaz

Eficaz


ANEXO X


Ref Matriz d 5290
workflow

Avaliago

GR-13/25
intercalar

Avaliagio

GR-13/25
intercalar

Avaliagio

GR-13/25
intercalar

Avaliagio

GR-13/25 intercalar

Avaliagio

GR-13/25
intercalar

Avaliagio

GR-13/25
intercalar

Avaliagio

GR-13/25
intercalar

Avaliagio

GR-13/25 intercalar

Ano

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Gestor do
Risco

Pedro
Vieira

Pedro
Vieira

Pedro
Vieira

Pedro
Vieira

Pedro
Vieira

Pedro
Vieira

Pedro
Vieira

Pedro
Vieira

Ambito Projecto

2- Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2- Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2- Processo Especifico

Datade  Data de
inicio fim

01-01-2025 31-12-2025 R13.14

01-01-202531-12-2025 11 5.1 4

01-01-202531-12-2025 111 5.1 5

01-01-2025 31-12-2025 R13.10

01-01-202531-12-2025 11 5. 10

01-01-2025 31-12-2025 R13.10

01-01-202531-12-2025 R1.8

01-01-2025 31-12-2025 R.1.70

Ref. Risco Descriggo do Risco

PR13_Controlo Interno, Qualidade e Auditoria - Avaliagdo Intercalar_2025

Ref. Tipo de

Classificag
o Medida a implementar oD oer

N&o cumprimento da
abrigagdo legal de envio do
Relatério de Execug3o do
Plano de Preveng3o de Riscos
Gestso

Divulgagdo o Plano de Riscos de
Gest3o e Infragdes Conexas e
envolvimento dos servigos.
Proposta de Simplificagio de
procedimentos.

M13.14.1 Especifica

N&o cumprimento da
obrigagdo legal de envio do
Relatério de Execug3o do
Plano de Preveng3o de Riscos
Gestio

Definir calendario das agdes e

prazos de resposta 11514 7 Especifica

Realizagio de auditorias 3s dreas
de maior risco, para
acompanhamento da aplicagio
das medidas previstas no Plano

Falha no acompanhamento e
no reporte da execuggo do
Plano

M13.15 Especifica

Ineficacia da Norma pela sua
n3o aplicagao por parte dos
servigos

Envolver a organizagdo na
elaboragdo e revisdo da Norma de M13.10.1 Especifica
Controlo Interno

Ineficécia da Norma pela sua
n3o aplicagio por parte dos
servigos

Promover a divulgagdo da Norma
pelos meios considerados
adequados

1413102 Especifica

Ineficécia da Norma pela sua

n3o aplicagio por parte dos Realizagio de testes de controlo M13.10.3 Especifica
servigos

N&o ser efetuada resposta as
reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Suporte informético para registo e

tratamento da informag&o M1E  Transversal

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragio de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos érg3os sociais das
entidades beneficiarias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

Violagso dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

M1.70.1 Transversal
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Processo

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Controlo Interno,
Qualidade e
Auditoria

Prazo previsto de

Em implementaggo até

final de 2024

Evidéncias/

Mecanismos de Data prevista de
s Responsdveis Estado e

de Referéncia

Wiki CMSeixal; ABS oo e or)

reunides; Proposta de Implementada
- do GCIQA

procedimentos

Wiki CMSeixal; Atas

Em implementagdo até > Coordenador(a)

o reuniGs; Propsta de  (OSTS0") impiementada
procedimentos
Proposta Cronograma

Em ate Prepest c

final de 2024 [EEARIEENES . o et 31-12-2026
Auditoria

. Questionarios;
Até final 4° trimestre  Coordenador(a) .
e Auditorias Internas; o 31-12-2026

Implementada

Até final 19 trimestre

2024

Até final 2024

Implementada

Reunides de trabalha

Wiki CMSixal; Sessdes

Esclarecimento — Coordenador(a)
Conteiidos e listagem  do GCIQA

de Presencas

Questionarios;
Auditorias Internas;
Reunides de trabalho

Coordenador(a)
do GCIQA

31-12-2026

Normas de Registo €
Tratamento de
Reclamagdes; do GCIQA;
Aplicagio interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Coordenador(a)
31-12-2025

Cédigo de Conduta;
Norma de Contralo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhos

Dirigentes das
uo

proponentes de 31-12-2025

Beneficios
de apaio externo; Ablicos
Relatdrios de P
Auditoria.

Eficécia da medida
/ Resultados
abtidos

AgBes Observagtes e
corretivas comentérios

Transigdo do
PPRG para o
software AGIR.
Fase de testes
com as UO, em
setembro de
2025.

AgBes e prazos de
resposta
definidos, na
avaliagio
intercalar e no
relatério Anual

Norma divulgada
nos meios
considerados
adequados,
nomeadamente,
wiki CMSeixal,
Sessdes de
Esclarecimento -
Conteudos e
Listagem de
Presencas

Link

ANEXO XI


ANEXO XI


GR-13/25

Avaliago
intercalar

2025

Pedro
Vi

2- Processo Especifico

01-01-202531-12-2025 R1.15

PR13_Controlo Interno, Qualidade e Auditoria - Avaliagdo Intercalar_2025

Falta de sensibilizagdo para o
modo de concretizar a

Rever os regulamentos e as

< Rever Processos de
i Controlo Interng Procedimentos
documentos administrativos/ omrenten, 46 mods a adantar as 111,153 Transversal Oualidade e Em implementago até identificando nas
protecéo de dados pessoa A final de 2026 atidades a
¢ suas 4reas ao RGPD, consultando Auditoria
cuidados a ter; recolha tratamento de
0 EPD de modo a manter "
responsabilidades dos ! dadios Pessoais.
) uniformizago na implementago.
intervenientes; procedimentos

a rever; consulta ao EPD, etc.)

Dirigentes das
UO que tratam
dados pessoais
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ANEXO XI


ANEXO XI


Ref Matriz Estado
de Risco

warkflow

Avaliagio

GR-14/25
SR ntecalar

Avaliagio

GR-14/25
R-14/2 Intecalar

Avaliagio

GR-14/25
SR ntecalar

_ Avaliagdo
~ Intecalar

Avaliagio

GR-14/25
U Intecalar

_ Avaliagdo
Intecalar

Avaliagio

GR-14/25
U Intecalar

i - Avaliagio
S Intecalar

Ano

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Gestor do
i Ambito

Susete
Filipe

Susete
Filipe

Susete
Filipe

Susete
Filipe

Susete
Filipe

Susete
Filipe

Susete
Filipe

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2- Processo Especifico

2- Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

Projecto .
inici

PR14_Protocolo e Rela¢gdes Publicas - Aval

Data de  Datade Ref.

fim Risco  Descrico do Risco

;‘:s“‘“‘ Medida a implementar

Envio da Informagéo e pedido

de apoio dos servigos efetuado!
em cima da data de realizagio
do evento

Sensibilizagio dos Servigos para o
envio atempado da informag3o e
das necessidades de apoio aos
eventos

01-01-202531-12-2025 111 4.2 M14.2.

Registo dos bens oferecidos, a

01-01-2025 31-12-2025 R14.4 UHIiZ26H0 Indevida dos hens quem e no Ambito de que M14.4.1
para
evento/atividade
01:01-2025 31-12-2095 - 4. Utlizacdo indevida dos bens Bens guardados em local com |

para oferta acesso restrito

Envio, pelos Servigas, de dados
atualizados Solicitar apoio & DTIC
no que se refere & questdo do
envio de convites via e-mail (nem
sempre os destinatdrios dizem
receber)

01-01-2025 31-12-2025 R14.5 F2INas o envia da

~ correspondéncia oficial M14.5

Acompanhar o pedido desde que
dé entrada na autarquia e ir
solicitando a resposta aos
servigos e/ou Executivo

Respostas fora do prazo acs

01-01-2025 31-12-2025 R 14.7 P
jornalistas

M14.7

Falta ge sensiDilizagao para o
modo de cancretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagao acesso acs!
documentos administrativos/
proteggo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os
processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptaras 11715
suas dreas ao RGPD, consultando

o EPD de modo a manter

uniformizagio na implementago.

01-01-2025 31-12-2025 1

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
70 favoritismo Injustificado,
participaggo dos eleitos locais
€ de funcionérios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias
Violagda dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais
e de funcionérios ou de
familiares nos érg3os sociais
das entidades beneficidrias

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagio de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos 6rg&os sociais das
entidades beneficirias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

01-01-2025 31-12-2025 M1.70.1

VerificaBes periddicas pelo
GCIQA e/ou pelo servigo
responsavel, através de
questiondrios e/ou por
amostragem

01-01-2025 31-12-2025 i+

M1.70.2

N&o ser efetuada resposta s
reclamagBes ou ser efetuada
fora do prazo

Suporte informético para registo
tratamento da informagdo

01-01-2025 31-12-2025 R1.8 M1.8

Ref. Medida

Tipo de
medida

Especifica

Especifica

Especifica

Especifica

Especifica

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Fagina 1

Processo

Protocolo e
RelagBes Publicas

Protocalo e
Relages Publicas

Protocolo
RelagBes Publicas

Protocalo e
Relages Publicas

Protocolo e
RelagBes Publicas

Protocalo e
Relages Publicas

Protocolo
RelagBes Publicas

Protocalo e
Relages Publicas

Protocolo
Relagdes Publicas

cao Intercalar_2025

Prazo previsto de

Evidéncias/
Mecanismos de
Controlo/D

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Em implementag&o até
final de 2026

Implementada

Em implementaggo
continua

Até final 2024

de Referéncia

Emails enviados a
solicitar informaggo
30s servigos

Grelha prpria para o
efeito

Emails enviados a
solicitar informagdo
30s servigos

Base de Dados propria
Envio de convites de
forma gradual para
evitar 0 spam

Emails Registo em
grelha propria para o
efeito

Rever Processos de
Pracedimentos
identificando nas
atidades a
recalha/tratamento de
dados Pessoais.

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
Comissdes/Conselhos
de apoio externo;
Relatérios de
Auditoria.

Questiondrios;
Relatérios de
acompanhamento;
Atas
Comissges/Conselhos
de apoio externo;
Relatdrios de Auditoria

Normas de Registo e
Tratamento de
Reclamagdes;
Aplicagdo interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

Motivo de ndo  Eficécia da medida
implementag&o ou / Resultados
nZo aplicabilidade obtidos

Data prevista de
conclusdo

AgBes

Estado
corretivas

Responséveis

Aimplementagdo

desta medida

Coordenador(a) Implementa originou resultou

doGabinete  da positivos no
alcance do
objetivo

oreve resuitaacs
positivas pois
permite a controlo
das ofertas e a
no repetigdo das
mesmas, assim
como ter
percepgao do
material utilizado
A medida foi
implementada
com sucesso
tendo em conta
que os bens
apenas estio
acessiveis aos
técricos do GPRP
servigos e peaiaos
de apoio 3 DTCI.
Devido ao grande
niimero de
convites enviados
e a problemas
informétics ndo
se observou
melhorias,
actandn am ruren

Coordenador(a) Implementa
doGabinete da

Coordenador(a) Implementa
do Gabinete  da

Coordenador(a) Implementa
doGabinete da

Medida

Coordenador(a) Implementa implementada

doGabinete  da com resultados
positivos.

Dirigentes das
UO que tratam Em curso
dados pessoais

31-12-2026

Dirigentes das
o

proponentes de
Beneficios
piblicos

Coordenador(a)
GCIQA;
Dirigentes das
uo

propanentes de

eneficios
pilblicos

Coordenador(a)
GCIQA;

Dirigentes de
todas as UO

Observagges e

comentérios Link

Esta medida continuard
a ser usada pelo GPRP

Grelha a uso e anexa

O GPRP tem uma sala
apenas para este efeito
com chave dnica

A quantidade de
convites enviados por
e-mall e as dificuldades
informdticas continuam
a trazer resultados
negativos.Grelha de
envio de convites em
anexo

Apesar das solicitagdes
feitas pelo GPRP nem
sempre & possivel
responder dentro do
prazo solicitado.
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Ref. Risco Descrigdo do Risco

N&o ser efetuada resposta as
reclamagBes ou ser efetuada
fora do prazo

Violaggo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situages de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,

participagdo dos eleitos locais e
de funcionarios ou de familiares
nos drgios sociais das entidades

beneficidrias

Violaggo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,

participagdo dos eleitos locais e
de funcionarios ou de familiares
nos 6rgios sociais das entidades

beneficidrias

Falta de sensibilizagdo para o

administrativs/ protegdo de

dados pessoais; cuidados a ter;

responsabilidades dos

modo de concretizar a mudanga
do paradigma trazido pelo RGPD
(relagao acesso aos documentos

PR15_Urbanismo - Avaliagao Intercalar_2025

Ref. Tipo de

Medida  medida Processo

Medida a implementar

Suporte informatico para registo e
tratamento da informagéo

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a

apresentagio de declaragdo de

interesses (participagio de eleitos,

trabalhadores ou familiares nos ~ M1.70.1 Transversal Urbanismo

Prazo previsto de
implementaggo

M1.8 Transversal Urbanismo  Até final 2024

Evidéncias/Mecanismos
de
Controlo/Documentos:
de Referéncia

Responsaveis

Normas de Registo e
Tratamento de Coordenador(a)
Reclamagdes; Aplicagio do GCIQA;
interna de tratamento  Dirigentes de
estatistico; Software da todas as UO
Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo

Interno; Relatérios de ~ /rigentes das
d

UO proponentes

6rgdos sociais das entidades
beneficidrias), no 4mbito da
instrugdo dos processos de
atribuigio de apoios

VerificagBes periédicas pelo GCIQA
&/ou pelo servigo responsavel,
através de questiondrios e/ou por
amostragem

1M1.70.2 Transversal Urbanismo
continua

Rever 0s regulamentos e as normas
internas, bem como os processos &

procedimentos correntes, de modo

a adaptar as suas dreas a0 RGPD, 117155 Transversal Urbanismo
consultando o EPD de modo a
manter uniformizagéo na

rever; consulta ao EPD, etc.)

Pagia1

Em implementagso

Em implementagio até
final de 2026

de Beneficios

e
ComissBes/Conselhos -~
piiblicos

de apoio externo;
Relatdrios de Auditoria.

Questiondrios;
Relatdrios de ;
acompanhamento; Atas Dirigentes das
Comissges/Conselhos  UO proponentes
de apoio externo; de Beneficios
Relatdrios de Auditoria  piiblicos

Coordenador(a)

Rever Processos de
Procedimentos
identificando nas
atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais.

Dirigentes das
UO que tratam
dados pessoais

o Eficicia da
Data previstade | on o A€ Nd9 medida / Agdes
implementaggo ou
conclusdo P Resultados corretivas
néo aplicabilidade
obtidos

31-3-26

31-12-26

Anexo XIlI

Observagtes e
comentarios

Com o Despacho N.
2355-PCM/2025 de 11
de setembro de 2025,
ficou definido o
procedimento que se
encontra em fase de
implementag3o em todas
as dreas do DUM

A implementagio,
verificago € elaboragdo
de relatérios ndo se
enquadram nas
competéncias do DUM

A implementagio,
verificagZo e elaboragdo
de relatbrios ndo se
enquadram nas
compet&ncias do DUM

A pratica que tem vindo
a ser implementada,
quando sdo solicitadas
fotocopias de
documentos de
processos de
loteamento, tem sido
verificado se existem
dados pessoais, sendo
que ou so eliminados
do documento a fornecer
ou em alguns casos tem
sido negado o
fornecimento. Em
implementagao o
pracedimento para
consulta do EPD dos
pedidos registados nos

fAraracene am QPO


Anexo XIII


Insuficiéncia de controlo na
Avaliagio arrecadagdo de receita,

GR-16/25 intercalar

2025

Isabel ) processo Especifico  01-01-202531-12-2025 R16.5
Costa

desportivos municipais

N&o ser efetuada resposta as
2- Processo Especifico  01-01-202531-12-2025 R1.%  reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Avaliago Isabel
intercalar 2% Costa

GR-16/25

proveniente dos equipamentos

PR16_Desporto - Avaliacédo Intercalar_2025

1) Resultados obtidos com a
implementagzo: 1.1) Recolha
didria de valores efetuada
pelo Departamento
Financeiro - Tesouraria; 1.2.)
NZo existe desvio da receita,
sendo cumpridas
diariamente, as normas de
controlo interno definidas.

Chefe da DGED
Implementagdo de procedimentos 1) Fecho de caixa TAX Coordenadores
de controlo interno definidos pela M16.3  Especifica Desporto Implementada | 2) Fecho de caixa  das Piscinas
M Seixal CEDIS | 3) Depdsitos  Municpais e
CMACS

De acordo com
despacho do Sr.
PCM, estamos a

proceder a0
registo e
Normas de Registo e tratamento das
Tratamento de Coordenador(a) reclamagdes
Suporte informético para registo e Reclamacdes; do GCIQA; através da
tratamento da informagdo ML.E  Transversal Desporto Até final 2024 Aplicagio intema de  Dirigentes de Plataforma EU
tratamento estatistico; todas as UO PARTICIPO!, tendo

Software da Qualidade 14 sido realizada
uma sessio de
esclarecimentos
com a equipa

responsavel por
esta tarefa.

ANEXO XIV
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Ref Matriz d 5290
workflow

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Avaliagio

GR-17/25
intercalar

Avaliagio

GR-17/25
intercalar

Avaliagio

GR-17/25
intercalar

Avaliagio

[ LA intercalar

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Avaliagio

[ LA intercalar

Ano

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Gestor do
Risco

Ana

Silva

PR17_Cultura_Avaliacao Intercalar

Datade Datade Classificag Ref. Tipo de

Ambito  Projecta e e Ref. Risca Descrigdo do Risco A Medida a implementar Eor  orn
Indefinigéo de prioridades de
investimento na reabilitagdo, oropor priorizacio de

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025R17.9  requalificagdo e resolugio de por priorizag M17.9  Especifica
ey ovarins mos investimento no edificado
equipamentos culturais

) ; o1 " Néo realizagio atempada dos Propor alocar verbas necessdrias

2- Processo Especifico 01-01-202531-12:2025 117, (o0 EEHReEt @ HRCle o8 e ibrioss e forma stempat 1175 Especifica
Inventirio indevidamente Avaliagio da viabilidade de

2- Processo Especifico. 01-01-202531-12:2025R17.7  (Vererd implementagéo de sistema de ~ M17.7  Especifica

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 R17.5

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 111 7.4

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 R17.3

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 121 7.2

gestdo e controlo de stock

Incumprimento de legislagio
10 que diz respeito a

Difundir e sensibilizar para a

documentagdo, conservaio e necessidade de cumprimento da M17.5  Especifica

protegéo de bens culturais legislagzo em vigor

mévels, imévels e imateriais

Inexisténcia de cobertura de

seguros de pegas de :::":::z:" (2 M17.4  Especifica

particulares, em depdsito a

Inexisténcia de cobertura de

seguros de pegas de Contratagdo de seguros M17.3  Especifica
adequados

propriedade municipal

Deterioragio de acervo

museoldgico, entre autros, Criagdo e/ou manutengdo de

propriedade do Municipio ou Iocas de reserva/depdsito M17.2  Especifica

de particulares, 3 guarda do
GPPA

adequados

Processo

Cultura

Cultura

Cultura

Cultura

Cultura

Cultura

Cultura

Prazo previsto de

Em implementao
continua

Em Outubro do ano
anterior a0 ano
anterior a que se
refere com a
aprovagzo das GOP

Até Novembro

Em implementaggo
continua

No final do ano
anterior a0 ano a que
se refere

No final do ano
anterior a0 ano a que
se refere

Em implementag&o
continua

Evidéncias/
Mecanismos de Data prevista de
ot Respansaveis  Estada o
de Referéncia

Diretor(a) do

DC; Chefe da
Através de propostas  DGECP;
concretas ao Executivo Coordenador(a) 31-12-2025
Municipal do GPPA;

Coordenador

do GPC
Apresentagdo da
proposta de GOPs ao Ss"é;““”'(’] 31-12-2025
Executivo Municipal
Através de
implementaggo de

’ Chefe da

software préprioa 0 31-12-2025

articular com DPAT /
DTIC e DF

Diretor(a) do
DC; Chefe da
DGECP;

Envio de informago  Coordenador(a)
do GPPA;

31-12-2025

Coordenador
do GPC

Diretor(a) do
DC; Chefe da
DGECP;
Coordenador(a)
do GPPA;
Coordenador
do GPC

Através de informagdo/
proposta ao DF

Diretor(a) do
DC; Chefe da
Através de DGECP;

informaggo / proposta Coordenador(a) 31-12.2025
ao DF do GPPA;

Coordenador
do GPC

Através de proposta

concreta enviada a0 COordenador(@ 31-12-2025
do GPPA

Executivo

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementago ou / Resultados
néo aplicabilidade obtidos

S6 serd possivel
implementar esta
medida quanto
tivermos um
equipamento de

musealdgicas com
o acervo
devidamente
tratado.

Agges
corretivas

Observagges e
comentdrios

Embora se tenha
conseguido realizar os
procedimentos de
contratag3o de forma
atempada, ¢ realizado
um ficheiro de controle
orgamental enviado
para o Executivo
Municipal a informar
sobre as reais
necessidades de reforgo
de verbas para
cumprimentos do PA do
DC

Realiza-se o inventario
possivel para parte do
que estd 3 guarda do
DC. Considerando que
aguardamos a
construgio do
equipamento para as
reservas museoldgicas,
esta parte n3o se
conseguird implementar

Embora alguns
procedimentos sejam
realizados
nomeadamente no que
se refere
documentagio, carece
de aprovagio da
proposta j anexada
com o registo MGD
22174 por forma a
darmos inicio aos
procedimentos

Carece de aprovagdo da
proposta j& anexada
com o registo MGD
22174 por forma a
darmos inicio aos
procedimentos

Séo contratados
seguros proprios
quando necessario,
nomeadamente para
exposigges.

Foi novamente
apresentada proposta
a0 Executivo Municipal.
0 prazo definido
pretende salvaguardar
que a mesma possa
entretanto ser
despachada

Link

ANEXO XV
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Ref Matriz d 5290
workflow

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Avaliagio

[ L intercalar

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Avaliagio

LA intercalar

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Avaliagio

GR-17/25 intercalar

Ano

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Gestor do
Risco

Ana

Silva

Ana

Silva

Datade  Datade

Ambito  Projecta e o

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 R17.14

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 111 7.1 5

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 R17.12

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 R17.10

2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 R17.1

2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 11 7.0

2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 1218

2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 1,70

Ref. Risco Descrigdo do Risco

N&o cumprimento do
estabelecido na atribuigdo dos
apoios, na legisiagio em vigor
ou nes contrato programas

Imparcialidade dos
intervenientes

Ainexisténcia de planos
preventivos adequados
aumentam o custo das
intervenges reativas, também
devido & antiguidade dos
edificios

Inexistencia ae rounas ae
manutenggo nos edificios e
equipamentos culturais, que
poderéo colocar em causa os
bens culturals, incluindo
aqueles dlassificados enquanto
Monumentos Nacionais,
Iméveis de Interesse Piblico
ou Monumento de Interesse

Auséncia de imparcialidade

Auséncia de imparcialidade

N&o ser efetuada resposta as
reclamag@es ou ser efetuada
fora do prazo

Violagdo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais
e de funcionérios ou de
familiares nos érg3os sociais
das entidades beneficidrias

PR17_Cultura_Avaliacao Intercalar

(Bl Motivo de ndo  Eficicia da medida
Classificag Ref. Tipo de Prazo previsto de Mecanismos de Data prevista de
e Medida a implementar Vodida  modgs | Processo Lecanismo Responsveis Estado s implementagdo ou / Resultados
< ndo aplicabilidade obtidos
le Referéncia
Diretor(a) do
DC; Chefe da
Procedimentos internos de ; Em implementagio  Despachos do DGECP;
M17.14 Especifica Cultura j ) Coordenador(a) 31-12-2025
controlo continua Evecutivo Municipal  ¢07TEE0
Coordenador
do GPC
Diretor(a) do
DC; Chefe da
Procedimentos internos de . Em A BB CRERR B
Fentette 11700 Especifica  Cultura e de de Ce 31-12-2025
conflito de interesses  do GPPA;
Coordenador
do GPC
Diretor(a) do
Definigdo de lanos de BC; Chefe da
Implementagdo de planos ) Em ) Regulares DOECP:
M17.12 Especifica Cultura - Ce 31-12-2025
preventivos continua com os Servigos o Gpp,
Operacionais Coordenador
do GPC
Diretor(a) do
Definigdo de Planos de DCi Chefe da
Procedimentos internos definidos . Em Regulares DOECPi
M17.10 Especifica Cultura j c 31-12-2025
para manutendes regulares continua com os Servigos picitash
Operacionais i
Coordenador
do GPC
Todos os
Difundir a obrigatoriedade de trabalhadores do
possuir autorizagio para o DC tém
exercicio de acumulagio de . Em implementagio - Diretor(a) do informagdo de que
e vt o oo dos 111711 Especifica  Cultura b e Envio de informagio O Implementada o s e
Trabalhadores em funcdes autorizago para
publicas acumulagio de
funcdes
Difundir a obrigatoriedade da
entrega de uma Declaragdo de
HplesliCiline GUECEEREET o g @ B FIE e o o ey )G 31-12-2025
expressa e sob a forma escrita, continua bC
apensa 2o processo em andlse,
nas situagBes previstas na lei
Normas de Registo e
Tratamento de Coordenador(a)
Suporte informatico para registo e . Reclamagdes; do GCIQA;
ravamenta da |nfnrr£ag o S50 Mia Transversal Cultura Até final 2024 Apllcagég internade  Dirigentes de 31-12-2025
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade
Verificar a existéncia de Cécligo de Conduta;
impedimentos, bem como a rodigo de conduta;
apresentagso de declaragdo de e e oniro1? e Dingentes das
interesses (participagao de e Roment de. 1O
eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Cultura Implementada ey Propanentes de 31-12-2025
familiares nos érgsos sociais das e o ot genefi
entidades beneficidrias), no 96 o0 enemOl piiblicos
ambito da instrugio dos Papireadts
processos de atribuigo de apoios :

Fagina 2

Observagges e

comentgrios Link

Aquando o despacho do
Executivo Municipal,
todos 0s apoios
atribuidos s3o
deliberados em reunido
de camara
posteriormente
assinados por ambas as
partes os contratos
programa e protocolos.

S0 acauteladas em
cada procedimento que
tem esta exigéncia

Tem sido feita
articulagdo com os
servigos competentes
nesta matéria, sempre
que possivel

N&o houve pedidos em
2025

Em todos 0s
procedimentos de
contratagdo que
caregam da declaragio
a mesma tem sido
implementada. Coloquei
o prazo de 31 de
dezembro de 2025
considerando que neste
Departamento teremos
procedimentos de
contratag3o até final do

34 respondido acima
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PR17_Cultura_Avaliacao Intercalar
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ANEXO XIV

PR16_Desporto_Avaliagao Intercalar_2025

Evidéncias/
Motiva de ndo
Ref Matriz d =529 Ao Gestordo Ao Projecto D23 de  Datade  poc oo Descrigdo do Risco Classifica e ida a implementar Crid Tipode b esso Rreoipeeinre ORI AL Responséveis  Estado Data prevista o mentacso oy ENCACIE da medida / janes Observaclese |
workflow Risco inicio fim P Medida  medida Contralo/D de conclusda Resultados abidos corretivas  comentarios
’ ndo aplicabilidade
de Referéncia
1) Resultados obtidos com @
implementagdo: 1.1)
Preenchimento de declarago
de inexisténcia de conflitos
de interesse com as
entidades a quem adquirimos
Violaggo dos principios da Verificar a existéncia de Cédigo de Gandluts; bens e servigos; 12)
imparcialidade e igualdade impedimentos, bem como a Documentos com autorizagdo
: Norma de Controlo .
conduzindo a situacbes de spresentagio de declaragéo de Dirigentes das de acumulagBes de fungdes
! < Interno; Relatérios de
Avaliacio Isabel ) indiciadoras de conluio, interesses (participagdo de e devidamente
GR-16/25 2025 2- Processo Especifico  01-01-202531-12-2025 R1.70  favoritismo injustificado, eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Desporto de autorizados/aprovados pelo
intercalar Costa it : " . c nselh ne -
participaggo dos eleitos locais familiares nos érgos sociais das Beneficios Executivo da CM Sebxal; 1.3)
° jacs de apoio externo; ene 1 5el
& de funcionrios ou de entidades beneficirias), no pblicos Aplicagio dos critérios
) adies b Relatérios de
familiares nos érgéos sociais ambito da instrugéo dos Pty definidos para a ocupagdo de
das entidades beneficidrias processos de atribuicéo de apoios - espagos desportivos (EDM) e
para os apaios financeiros a
atribuir pelo DD; 1.4)
Cumprimento dos
procedimentos definidos pela
norma de contralo interna e
cédigo de conduta.
Violag#o dos principios da
imparcialidade e igualdade Questionérios; Coordenador(a) 1) Resultados obtidos com @
conduzindo a situagBes de Verificagdes periédicas pelo Relatdrios de GCIQA; implementagdo: 1.1) Atas
el R indiciadoras de conluio, (GCIQA e/ou pelo servigo Emimplementacio  COMPanhamento;  Dirigentes das das reunides com as
GR-16/25 Avalac: 2025 2- Processo Especifico  01-01-202531-12-2025 11,70 favoritismo injustificado, responsvel, através de 0.2 Transversal Desporto ! S0 ptas wo Implementada estruturas de participagdo —
intercalar Costa it : " continua !
participag3o dos eleitos locais questionérics e/ou por ComissBes/Conselhos ~ proponentes de Comissdes Desportivas de
& de funciondrios ou de amostragem de apoio externo;  Beneficios Freguesia e Conselho
familiares nos érgdos socials Relatérios de Auditoria plblicos Desportiva Municipal;
das entidades beneficidrias
1) Resultados obtidos com @
implementago: 1.1) Quer
nos Equipamentos
Falta de sensibilizagdo para o Desportives Municipais, quer
modo de concretizar a S nas Atividades Desportivas, 0
mudanga do paradigma trazido 9 Rever Processos de consentimento € dado pelo
normas internas, bem como os !
pelo RGPD (relagéio acesso aos Procedimentos utente/participante, através
_ Avaliagio Isabel . _ documentos administrativos/ Bpcessoslelpipred megtos o Em implementagso até identificando nas  Dmgentes das do preenchimento de uma
GR-16/25 MAREI0  ggp5  Teabe 2- processo Especifico  01:01-202531-12-2025 1 15 (OO RERER S PACEE Il correntes, de modo a adaptaras 111157 Transversal Desporta e o UO que tratam Implementada 1B el O e

suas 4reas a0 RGPD, consultando
0 EPD de modo a manter
uniformizagso na implementagao.

cuidados a ter; dados pessoais

recolha/tratamento de e tratamento dos seus dados
responsabilidades dos dados Pessoais. acorre porque ele deu a sua
intervenientes; procedimentos autorizagdo, e sempre que

a rever; consulta ao EPD, etc.) acorre a divulgagdo de
iniciativas para a populagdo,
via correio eletrdnico, esta é
sempre efetuada em Bec.

Fagina 2


ANEXO XIV


Ref. Risco Descrigdo do Risco ;‘:ss'"“‘ Medida a implementar

2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 R1.8

2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 R1.70

2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 11700

2 - Processo Especifico 01-01-2025 31-12-2025 1715

PR18_Educagao_ Avaliagao Intercalar_2025

Ref. Tipo de

Medida ~medida TS

N&o ser efetuada resposta &s
reclamagBes ou ser efetuada
fora do prazo

Suporte informético para registo e
tratamento da informagdo

M1.8 Transversal Educagdo

Violagso dos principios da Verificar a existéncia de

imparcialidade e igualdade impedimentos, bem como a

conduzindo a situagBes de apresentagdo de declaragdo de

indiciadoras de conluio, interesses (participagdo de

favoritismo injustificado, eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Educagio
participagdo dos eleitos locais familiares nos érg3os sociais das

& de funcionérios ou de entidades beneficiarias), no

familiares nos 6rgdos sociais ambito da instrugdo dos

das entidades beneficidrias processos de atribuigdo de apoios

Violagso dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de VerificagBes periddicas pelo

indiciadoras de conluio, (GCIQA e/ou pelo servigo

através de 17700 Transversal Educagdo
participagio dos eleitos locais questionarios e/ou por

& de funciondrios ou de
familiares nos 6rgaos sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibllizagdo para o
mado de concretizar a
mudanga do paradigma trazido!
pelo RGPD (relagaa acesso aos
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos
a rever; consulta ao EPD, etc.)

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as 117155 Transversal Educagio
suas dreas ao RGPD, consultando
0 EPD de modo a manter
uniformizagdo na implementag&o.

Fagina 1

Prazo previsto de  Mecanismos de

Em implementagdo identificando nas

Evidéncias/
Controlo/Documentos ResPonNsdveis  Estado
de Referéncia

Normas de Registo e
Tratamento de Coordenador(a)
Reclamagdes; do GCIQA;
Aplicagdo interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de Dirigentes das
acompanhamento de  UO proponentes
ComissGes/Conselhos de Beneficios
de apoio externo;  piiblicos
Relatérios de
Auditoria.

Questiondrios;
Relatdrios de
acompanhamento;
Atas
Comissges/Conselhos
de apoio externo;
Relatérios de Auditoria

Coordenador(a)
GCIQA;
Dirigentes das
UO proponentes:
de Beneficios
pliblicos

Rever Processos de
Procedimentos.

Dirigentes das
UO que tratam  Implementada
dados pessoais

atidades a
recalha/tratamento de
dados Pessoais.

Implementada

Mativo de ndo
implementagdo ou
ngo aplicabilidade

Data prevista de
concluso

31-12-2025

Observagges e comentrios

E feito registo no MGD ,
aguardamos
orientag3o/formaggo para se
proceder 2o registo na
plataforma’ eu participo” de
forma permitir o tratamento
estatistico

Foram considerados os
seguintes processos e
procedimentos adaptando ao
RGPD:- Boletim de
candidatura ASE situagdes
excepcionais- Ficha de
atendimento social-
Candidaturas existentes na
plataforma SIGA
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Ref Matriz d 5290
workflow

Avaliagio

GR-19/25
intercalar

Avaliagio

GR-19/25
intercalar

Avaliagio

GR-19/25
" intercalar

Avaliagio

GR-19/25
intercalar

Ano

2025

2025

2025

2025

Gestordo

= Ambito Projecto
Ricardo .
Nascimento 2 - Processo Especifico
Ricarda

Nascimento

Ricardo

Ricardo

Nascimento

2 - Processo Especifico

oo 2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

Datade Data de
inicio fim

01-01-2025 31-12-2025 R1.8

01-01-2025 31-12-2025 k1. 70

01-01-2025 31-12-2025 11 700

01-01-202531-12-2025 R1.15

Ref. Risco Descrigdo do Risco

PR19_Obras, Manutencéo e Espago Publico - Avaliagao Intercalar_2025

Ref. Tipo de

Medida medida  "TO°eS0

;':5'"“5 Medida a implementar

N&o ser efetuada resposta as
reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Obras, Manutengdo
& Espago Piblico

Suporte informético para registo e

tratamento da informaggio MLE

Transversal

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos 6rgdos sociais das
entidades beneficidrias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

Violagao dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

Obras, Manutengdo

M1.70.1 Transversal | Espago Plblico

Violag&o dos principios da

imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,

Verificagdes periddicas pelo
(GCIQA e/ou pelo servigo

ével, através de
questionarios e/ou par
amostragem

1471.70.2 Transversal

participagdo dos eleitos locais & Espago Publico

& de funcionarios ou de
familiares nos érgéos sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensiblizag3o para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido|
pelo RGPD (relagio acesso aos
documentos administrativos/

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os

rocessos e procedimentos
P! P! Obras,

Prazo previsto de

Até final 2024

Implementada

Obras, Manutengdo Em implementagao

continua

Procedimentos
té identif nas

Evidéncias/

Mecanismos de Data prevista de MU0 de ndo CEEE 6B Ml e
Responséveis  Estado implementagio ou / Resultados

G concluséo no aplicabilidade obtidos cometivas

de Referéncia D

Normas de Registo e As respostas s30

Tratamento de Coordenador(a) feitas, registadas

Reclamagdes; do GCIQA; e enviadas através

Implementada da aplicagdo "Eu

Participo”. Medida
eficaz.

Aplicagdo interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhes

Dirigentes das
uo

proponentes de

Beneficios
de apoio externo; Sblicos
Relatdrios de P
Auditoria.
Questiondrios; Coordenador(a)
Relatdrios de A;
acompanhamento;  Dirigentes das
At:

s uo
ComissBes/Conselhos — proponentes de
de apoio externo;  Beneficios
Relatrios de Auditoria piblicos

Foi feita reunidio
com o responsavel
pela prote3o de
dados e os dados
que as UO
(DIM/DOM e

Rever Processos de

Dirigentes das

correntes, de modo @ adaptar as M1.15.3 Transversal
suas dreas ao RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter

uniformizagdo na implementagao.

!
protecdo de dados pessoais; & Espago Piblico
cuidados a ter;

responsabilidades dos

intervenientes; procedimentos

a rever; consulta ao EPD, etc.)

Fagina 1

Em il
final de 2026

DTEP) recolhem
dos municipes
enquadram-se no
Regulamento
Geral de Protecdo
de Dados. Medida
eficaz.

UO que tratam Implementada

atidades a dados pessoais

recolha/tratamento de
dados Pessoais.

Observagges e

comentérios Link

Todas as UO utilizam
esta aplicagdo para o
registo e envio das
reclamagges dos
municipes

As UO que atendem
participages de
municipes no DOMEP,
s30a DIM e a DTEP. Os
dados que recolhem
enquadram-se no
RGPD.
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Ref Matriz ¢ 290

GR-20/25

workflow

Avaliagio
intercalar

Ano

2025

Gestor do Ambito

Risco Bioiesi

Raul Lima 2 - Processo Especifico

Data de  Data de
inicio fim

01-01-202531-12-2025 k1.8

Ref. Risco Descrigdo do Risca

N&o ser efetuada resposta as
reclamag@es ou ser efetuada
ra do prazo

PRZO_Agua e Saneamento - Avaliagao Intercalar_2025

;‘:“"‘““ Medida a implementar

Suporte informético para registo e
tratamento da informagdo

Ref.
Medida

1.8

Tipo de
medida

Transversal

Fagina 1

Praocesso

Aguae
Saneamento

Prazo previsto de

Evidéncias/
Mecanismos de

o e Responsdveis Estado

Até final 2024

de Referéncia

Normas de Registo e

Tratamento de Coordenador(a)
ReclamagBes; do GCIQA;
Aplicagdo interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Data prevista de

concluséo

30-04-2026

implementagso ou / Resultados

Observagges e
comentérios

Resposta &s
Reclamagdes e Prazos -
DIASO procedimento
implementado visa
garantir uma resposta
eficaz e tempestiva s
reclamacdes registadas
no "LIVRO" electrénico,
na plataforma MGD e
na aplicagio "Eu
Participo™. O objetivo &
assegurar que todas as
reclamagdes sejam
respondidas de forma
adequada, em
conformidade com as
normativas e prazos
estabelecidos. Todas as
reclamagdes recebidas
sdo tratadas com a
devida atengiio e
respondidas dentro dos
critérios estabelecidos.
As informagdes
relativas as
reclamagdes, incluindo
as que j3 foram
respondidas, s3o
periodicamente
comunicadas 3 entidade
reguladora ERSAR,
conforme exigido pela
legislagdo em vigor.
Existe um arquivo
digital, atualizado
diariamente, que
regista todas as
reclamagdes recebidas
e as correspondentes
respastas. Este ficheiro
serve como um
importante instrumento
de monitorizago e
controle do processo.0
cumprimento integral
dos prazos depende,
principalmente, da
carga de trabalho
operacional e da
disponibilidade de
recursos. Para otimizar
o processo de resposta
e garantir o
cumprimento dos
prazos estabelecidos, &
fundamental a
disponibilizagao de
meios adequados quer
materiais quer
humanosConclus&oA
implementagdo do
procedimento de
resposta s
reclamagges tem-se
mostrado eficaz, mas o
cumprimento pleno des
prazos estd
condicionado pelos
constrangimentos da
estrutura. A adopgdo de
medidas como a
alocaggo de adequados
recursos humanos e
materiais contribuird
significativamente para
a melhoria do processo
ea garantia de
respostas dentro dos
prazos estabelecidos.
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Ref Matriz ¢ 1290

GR-20/25

GR-20/25

GR-20/25

workflow

Avaliago
intercalar

Avaliagio
intercalar

Avaliagio
intercalar

Ano

2025

2025

2025

Gestor do

[ Ambito

Projecto

Raul Lima 2 - Processo Especifico

Raul Lima 2 - Processo Especifica

Raul Lima 2 - Processo Especifico

Data de  Data de
inicio fim

01-01-2025 31-12-2025 R1.70

01-01-202531-12-2025 111700

01-01-202531-12-2025 1 1. 15

Ref. Risco Descrigdo do Risca

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagBes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

Violagao dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,

Evidéncias/
Mecanismos de

Controlo/D: Responsdveis

Estado

PR20_Aguae S to - Avaliacao Intercalar_2025

Classificag . Ref. Tipo de Prazo previsto de
Py Medida a implementar s Processo

Verificar a existéncia de

impedimentos, bem como a

apresentag3o de declaragdo de

interesses (participagio de hquae

eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Implementada

Saneamento

familiares nos 6rg3os sociais das
entidades beneficiarias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

Verificagdes periddicas pelo
(GCIQA e/ou pelo servigo

através de ©

1170, Transversal 2943

participagdo dos eleitos locais
& de funcionarios ou de
familiares nos Grgéos sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibllizagdo para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido!
pelo RGPD (relagio acesso aos
documentos administrativs/
protegdo de dados pessoals;
cuidados a ter;
responsabilidades dos

questionarios e/ou por
amostragem

Rever os regulamentos e as

normas internas, bem como os

processos e pracedimentos o
correntes, de modo a adaptar as 111.15.% Transversal
suas dreas ao RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter

na

a rever; consulta ao EPD, etc.)

Fagina 2

Saneamenta

Aguae
Saneamento

Em implementagdo
continua

Em implementag3o até
final de 2026

de Referéncia

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Intemo; Relatdrios de

Dirigentes das
uo
acompanhamento de

ComissBes/Conselhos Proponentes de

Beneficios

de apoio externc; s
Relatdrios de P

Auditoria.

Questionérios; Coordenador(a)
Relatdrios de Gao;
acompanhamento;  Dirigentes das
Atas uo

ComissBes/Conselhos — proponentes de
de apoio externo;  Beneficios
Relatérios de Auditoria piblicos

Rever Processos de
Procedimentos
identificando nas
atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais.

Dirigentes das
UO que tratam
dados pessoais

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementagso ou / Resultados
n3o aplicabilidade obtidos

Data prevista de
condlusdo

Agdes
corretivas

31-12-2025

Observagges e
comentérios

A DIAS na sua atividade
corrente no tem dados
sensiveis que
impliquem a
necessidade de
adopgdo de medidas
especificas. No dmbito
da DAASR s3o
adaptados os critérios
legislativos sempre com
0 apoio juridico do
Departamento Juridico
que salvaguarda o
cumprimento
legislativo.

Link
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Ref Matriz ¢ 290
wrkflow

Avaliagio

GR-21/25
intercalar

Avaliagio

GR-21/25
intercalar

Avaliagio

GR-21/25
intercalar

Avaliagio

GR-21/25
intercalar

Avaliagio

GR-21/25
intercalar

Avaliagio

GR-21/25
intercalar

Ano

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Gestor do
Risco

Ernesto
orta

Nova

Ernesto
Horta
Nova

Ernesto
rta

Ernesto
Horta
Nova

Ernesto
Horta
Nova

Ernesto
Horta

Nova

Ambito

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

Projecto

Data de

Data de
inicio fim

01-01-202531-12-2025 R21.8

01-01-202531-12-2025 1221 &

01-01-202531-12-2025 1 2 1.

01-01-202531-12-2025 R21.6

01-01-202531-12-2025 R21.5

01-01-202531-12-2025 1 2 1.5

Ref. Risco Descrigdo do Risco

PR21_Higiene Urbana e Espacos Verdes - Avaliacao Intercalar_2025

Tipo de

Classificag "
20 Medida a implementar medida

Ref.
Medida

Resposta insuficiente e/ou
deficiente no controlo de
pragas urbanas

Definigio de Sistema de avaliagio

de necessidades (por pricridade) |25+t Especifica

Resposta insuficiente e/ou
deficiente no controlo de
pragas urbanas

Planificaio e sistematizagdo de

acoes a realizar anualmente |~ Especifica

Resposta insuficiente e/ou
deficiente no controlo de
pragas urbanas

Definiggo de Sistema de avaliagao

de necessidades (por prioridade) | Cspecifica

Resposta insuficiente e/ou
deficiente no controlo de
pragas urbanas

Planificagio e sistematizagdo de

aBes a realizar anualmente 121.6.2 Especifica

Ocorréncia de acidentes de
trabalho com periodos de
inatividade por utilizagio
indevida ou uso inadequado Difusdo de fichas de utilizagdo e

e M21.5.1 Especifica

de
ou auséncia de usos de
Equipamentos de Protegio
Individual (EPT)

Ocorréncia de acidentes de
trabalho com periodos de
inatividade por utilizagio
indevida ou uso
de ferramentas/ equipamento
ou auséncia de usos de
Equipamentos de Protegio
Individual (EPI)

12152 Especifica
por encarregado geral.

Fagina 1

Processo

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Prazo previsto de

Evidéncias/
Mecanismos de
ontrolo/Dt

Mensal

Anual

Anual

Anual

Anual

Trimestral

de Referéncia

Relatérios de Execugdo Chefe da DEV

Plano de controlo de
pragas nos espagos
verdes (exemplo

lagarta do pinheira)

Chefe da DEV

Relatérios Técnicos de

e Chefe da DHU

Plano Muricipal de

Controlo de Pragas ~ Chefe da DHU
Chefe da

InstrugBes de Trabalho
do SGQ Fichas de
sequranga

DRRSU; Chefe
da DHU Chefe
da DEV

Chefe da

Registo nas matrizes  DRRSU; Chefe

de NC, R e OM do SGQ da DHU Chefe
da DEV

Estado

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Data prevista de
conclusdo

Motivo dendo  Eficdcia da medida
implementagdo ou / Resultados
no aplicabilidade obtidos

Sio efetuados
todos o registos
dos tratamentos,
local
intervencionado e
data de
realizagio. Este
ficheiro permite
acompanhar as
situagBes criticas e
agir em
conformidade.

0 Plano Municipal
de Controlo da
Lagarta do
Pinheiro encontra-
se devidamente
elaborado, com a
calendarizaggo
dos tratamentos.

Sio efetuados
todos os registos
dos tratamentos
de desinfestagio
realizados, com
registo do grau de
infestag&o, local
intervencionado e
data de realizagio
da desinfestagao,
situagdo
controlada ou
no. Este ficheiro
permite
acompanhar as
situagBes criticas e
agir em
conformidade.

0 Plano Municipal
de Controlo de
Pragas Urbanas
encontra-se
publicado no site
da CMSeixal, com
a calendarizagdo
dos tratamentos
preventivos anuais
de desinfestagio
que s3o realizados
em cada
freguesia.

cadficados, no
armazém da DEV,
e sdo registadas
todas as
manutengdes que
se efetuam
mensalmente nos
equipamentos.DR
RSU - Os

DHU - 0
encarregado geral
da DHU
acompanha os
registos mensais
das manutengdes
realizadas.

Oes
corretivas

Observagges e
comentarios

Link

ANEXO XIX
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Ref Matriz =29 png Gestor do
Risco

workflow
Ernesto
GR-21/25 AVAllagEe 5q)q Horta
intercalar
Nova
’ Ernesto
25 Avalizcio 5, Horta
intercalar
Nova
Ernesto
GR-21/25 AVAlIagEe 5q)q Horta
intercalar
Nova
’ Ernesto
25 Avaliacio g0 rta
intercalar
Nova

Ambito Projecto

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

Datade  Datade
inicio fim

01-01-202531-12-2025 R21.5

01-01-202531-12-2025 1 215

01-01-202531-12-2025 R21.3

01-01-202531-12-2025 11 1.

Ref. Risco Descrigdo do Risco

Ocorréncia de acidentes de
trabalho com periodos de
inatividade por utilizagdo
indevida ou uso inadequado

de ferramentas/ equipamento

ou auséncia de usos de
Equipamentos de Protegdo
Individual (EPT)

Planeamento incorreto. Falta
de limpeza ou limpeza

sob gestéo municipal

Planeamento incorreto. Falta
de limpeza ou limpeza

inadequada das linhas de dgua

sob gestdo municipal

N&o ser efetuada resposta as

reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

inadequada das linhas de dgua

PR21_Higiene Urbana e Espacos Verdes - Avaliacao Intercalar_2025

Evidéncias/
:Lassm:a; Medida a implementar Tipo de Prazo previstode  Mecarismos de

Estado

Ref. Processo
Medida  medida
de Referéncia

Formagdo especifica sobre os
‘equipamentas em uso.
Atualizaggo de canhecimentos
'sobre 0 usa de EPI

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Plano de Formagao BD

Anual Formag&o do DHUEV

M21.5.3 Especifica

Plano Municipal de
Anual Limpeza de Valas
Naturalizadas

Criagdo de Manual de
Procedimentos

Higiene Urbana e
Espagos Verdes

Especifica

Implementagdo de sistema de
supervisdo e monitorizagdo

Higiene Urbana e

M21.3.2 Especifica  p i Nerdas

Mensal/Trimestral ~ Portal Seixal + QGIS

Normas de Registo e
Tratamento de
Reclamagdes;
Aplicagdo interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

Suporte informético para registo e
tratamento da informagdo

Higiene Urbana e

e e pa

M18 Transversal

Fagina 2

Chefe da
DRRSU; Chefe
da DHU Chefe
da DEV

Chefe da DHU Implementada

Chefe da DHU Implementada

Coordenador(a)
do GCIQA;
Dirigentes de
todas as UO

Implementada

Implementada 30-01-2026

Eficdcia da medida

implementagdo ou / Resultados
no aplicabilidade obtidos

0 plano de
formago para o
ano 2025 foi
cumprido,
conforme
proposto e no dia
19/09/2025 foi
apresentado ao
DRH/DRF 0 novo
plano para o ano
de 2026, que se
encontra na
partilha.

Encontra-se
implementado o
projeto SIG
associado 3
limpeza e
desmatagio de
linhas de 4gua
naturalizadas que
foi criado com o
objetivo de
georreferenciar
todas as dreas
que s3o alvo de
intervengdo. O
projeto SIG
encontra-se criado
e atualizado e
espelha as
intervengdes
realizadas, com
ficheiro associado.
Anualmente sio
desenvolvidos
procedimentos
aquisitivos para a
desmatagdo e
limpeza das linhas
de dgua
naturalizadas,
nestes trabalhos &
sempre tido em
consideragdo as
diretrizes e
recomendagdes da
APA,
nomeadamente as
que estdo inscritas
no Manual de
Limpeza das
Linhas de Agua.

Apds as
desmatagBes das
linhas de agua
naturalizadas,
todas sdo alvo de
vistoria, que &
efetuada pelo
encarregado
responsével. Esta
informagdo &
validada no Portal
Eu Participo,
registada no QGIS
€ no ficheiro
associado.

Todas as
reclamades,
pedidos/sugestdes
€ elogios so
registados na
aplicagiio "EU
PARTICIPO'-
Portal Seixal + € 0
controlo é
efetuado
mensalmente,
conforme objetivo
4o SGQ.

Link

ANEXO XIX


ANEXO XIX


Gestor do
[ Ambito

Ernesto
Horta
Nova

Ernesto
Horta
Nova

Ernesto
Horta
Nova

01-01-202531-12-2025 1 1. 700

01-01-2025 31-12-2025 R1.70

01-01-202531-12-2025 R1.15

PR21_Higiene Urbana e Espacos Verdes - Avaliacao Intercalar_2025

Evidéncias/ Motivo de ndo  Eficécia da medida

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de Verificagdes periddicas pelo

indiciadoras de conluio, (GCIQA e/ou pelo servigo

favoritismo injustificado, responsavel, através de M1.70.2 Transversal
participagdo dos eleitos locais (questionarios e/ou por

€ de funcionérios ou de amostragem

familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

Higiene Urbana e~ Em implementag&o
Espagos Verdes  continua

Faita ge sensivilizagao para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagao acesso acs|
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos
intervenientes; pracedimentos
2 raver- rancuta an FBN ate \

Rever os requlamentos e as
normas internas, bem como s

processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as M1.15.3 Transversal
suas reas ao RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter

uniformizagio na implementagao.

Espagos Verdes final de 2026

Fagina s

Higiene Urbana e Em implementagdo até identificando nas

Ref. Risco Descrigdo do Risco QasSiicas vegiga a implementar Ref. Tpode  processo Prazo previsto de . Mecanismos de Estado Data prevista de e mentacao ou / Resultados E5 ousaiyaciee
0 Medida  medida ontrolo/D: conclusdo z corretivas  comentdrios
no aplicabilidade obtidos
de Referéncia
Viclagéo dos principios da Verificar a existéncia de Cétigo de Conduta;
imparcialidade e igualdade impedimentos, bem como a
Norma de Controlo )
conduzindo a situagdes de apresentagio de declaragdo de Dirigentes das
o > Interno; Relatdrios de
indiciadoras de conluio, interesses (participagdo de - uo
e = < Higiene Urbana e de
favoritismo injustificado, eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal " proponentes de
) . ; ’ ) Espagos Verdes Comissges/Conselhos :
participagdo dos eleitos locais familiares nos 6rgdos sociais das . Beneficios
: , de apoio externo; ¢
& de funcionérios ou de entidades beneficirias), no ) puiblicos
2 E Relatérios de
familiares nos drgdos sociais ambito da instrugdo dos Auditoria,
das entidades beneficidrias processos de atribuigdo de apoios :

Questiondrios; Coordenador(a)
Relatdrios de GCIQA;
acompanhamento;  Dirigentes das
Atas u
Comissdes/Conselhos ~ proponentes de
de apoio externo;  Beneficios

Relatérios de Auditoria publicos

Rever Processos de

Procedimentos Taodas as
Dirigentes das indicagdes do EPD
UO que tratam Implementada sdo cumpridas
atidades a
recalhatratamento de 93405 pessoals pelos servigos a0
nivel do RGPD.

dados Pessoais.
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Ref Matriz ¢ 290
wrkflow

Avaliagio

GR-22/25 intercalar

Avaliagio

GR-22/25
intercalar

Avaliagio

GR-22/25 intercalar

Avaliagio

LR intercalar

Avaliagio

GR-22/25
intercalar

Avaliagio

GR-22/25
intercalar

Avaliagio

GR-22/25
intercalar

Avaliagio

GR-22/25 intercalar

Gestor do

Risco

Luisa
Mendes

Luisa
Mendes

Luisa
Mendes

Luisa
Mendes

Luisa
Mendes

Luisa
Mendes

Luisa
Mendes

01-01-202531-12-2025 R22.6.

01-01-202531-12-2025 [ 225

01-01-202531-12-2025 R22.3

01-01-2025 31-12-2025 127 %

01-01-202531-12-2025 11222

01-01-202531-12-2025 R22.14

01-01-202531-12-2025 [ 2215

01-01-202531-12-2025 R22.12

PR22_Administra¢do e Atendimento Pub

Ref. Risco Descrigdo do Risca

Atraso nas respostas aos
municipes

Verificagio/encaminhamento
tardio das

reclamagBes/sugestdes/ocomé

ncias

Transmissdo de informagBes

desatualizadas, incompletas ou

incorretas

Transmissdo de informagBes

desatualizadas, incompletas ou

incorretas

Ineficécia do atendimento;
Tratamento diferenciado de
situagdes idénticas

Nimero de espagos para a
relocalizagio das Assembleias

de Voto ser insuficiente devido

4 alterag3o da Lei Eleitoral e
a0 nimero de eleitores por
freguesia

Deficiente articulagdo entre
Servigos Municipais

N&o registo de documentos;
Perda de documentos sem
registo; Extravio de valores
(cheque/vale postal)

;‘:55‘““‘ Medida a implementar

Ref. Tipo de
Medida  medida

Monitorizaggo mensal das
respostas as reclamagdes
relativas aos assuntos da
competéncia da DAAP

M22.6  Especifica

Apreciagdo suméria e imediata
das

reclamagBes/sugestdes/ocorrénci

as e encaminhamento imediato  1122.5  Especifica
dos assuntos prioritérios as

respetivas unidades organicas

Entidades parceiras (LC Seixal)

Implementagdo de um sistema de
procura/disponibilizagio/circulags M22.3.1  Especifica
o de informaggo eficaz

Formagdo dos Trabalhadores,
para que tenham o conhecimento
adequado relativo 3s dreas de
intervengao do atendimento

12252 Especifica

Elaboraggo de Instrugdes de

Trabalho (IT's) e

acompanhamento presencial  1122.2  Especifica
semanal do Coordenador Técnico

(CT) nas Lojas do Municipe.

Elaboragio de proposta de
relocalizagio das assemblelas de 1M22.14  Especifica
Voto para aprovagao superior.

Implementagdo de um sistema de

circulagdo de informacdo eficaz | 22>  Especifica

Procedimentos que visem a
concretizagio dos objetivos do

servigo; responsabilizagso pelo
incumprimento dos
procedimentos definidos;
Rotatividade e variabllidade dos
técnicos na execugdo das tarefas:
triagem/envio e recegdo/triagem

M22.12  Especifica

Fagina 1

Processo

Administragdo e
Atendimento
pablico

Administragio e
Atendimento
Publico

Administragdo e
Atendimento
pablico

Administragio e
Atendimento
Piiblico

Administragio e
Atendimento
Publico

Administragéo e

co - Avaliacdo Intercalar_2025

Evidéncias/
Prazo previstode  Mecanismos de
C

de Referéncia

Aplicagso de Gestdo de
Elaboragdo de relatdrio Atividades; Registo de
mensal até ao dia 10 anomalias detetadas
do més seguinte @ na Matriz, NC, Riscos e Chefe da DAAP
envio para a CD para Oportunidades;
avaliagdo. Sistema de Gestdo

Documental.

Envio no préprio dia

para as UO, as R/S/O

recebidas até s 17h30 Aplicagdo de Gest3o deChefe da DAAP;
em dias iteis. s Atividades e Sistema  Coordenadora
R/S/O recebidas apés de Gestdio Documental do GLC

este horério envio no

dia Gtil seguinte.

MGD 1-49891/2022.

Chefe da DAAP;
Em implementagdo  Mapa de controlo de ¢ Cie ®
continua agBes de melhoria a
do GLC
implementar.
oI e o,
Até dezembro de 2024 b Coordenador(a)
relatdrios trimestrais
do GLC
de acompanhamento.
Propostas MGD
1-17149/2022 &
1-20929/2023. Chefe da DAAP;
Implementada Relatério da Revisio ~ Coordenador(a),

pela Gest3o de 2022 e do GLC
Mapa de monitorizagdo
dos Projetos da DAAP.

Proposta elaborada e
aprovada; Registo de
anomalias detetadas
na Matriz, NC, Riscos e
o] i Chefe da DAAP

Plblico

Administragio e
Atendimento
Publico

Administragdo e
Atendimento
pablico

Relatdrio do Ato
Eleitoral; Lei Eleitoral
referente ao ato
eleitoral em causa.

Mapa de controlo de
Anual agBes de melhoriaa  Chefe da DAAP
implementar.

entrada e saioa ae
documentos; Base de
dados de
Correspondéncia; Base

Em implementagdo  de Dados de registo de

continua distribuigdo de
correspondéncia;
Sistema de Gestdo
Documental; Controlo
A distribuicSn de

Chefe da DAAP

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementagso ou / Resultados

ndo aplicabilidade obtidos

Observagges e
comentarios

A aplicagao de gestdo
de atividades deixou de
estar em
funcionamento,
conforme despacho
2355-PCM/2025.

As reclamagdes,
sugestdes e elogios s30
remetidos via MGD para:
as unidades organicas
com competéncia nas
matérias expostas. A
aplicago de gestio de
atividades deixou de
estar em
funcionamento,
conforme despacho
2355-PCM/2025.

RevisZo pela Gestsio de
2024 realizada a 27 de
Fevereiro de 2025, com
documento de saidas
aprovado (MGD -
22563/2025), com
agdes de melhoria
registada e
monitorizadas na
aplicagZo AGIR. IT
Correspondéncia digital
atualizada a
13/05/2025.

Lei eleitoral sem
alteragdes
relativamente ao
numero de eleitores por
secgdo de voto.
Proposta dos locais de
voto elaborada e
aprovada.
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Ambito Projecto

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

Datade  Data de
inicio im

01-01-202531-12-2025 1221 1

01-01-202531-12-2025 R22.10

01-01-202531-12-2025 127 &

01-01-202531-12-2025 [ 1.&

01-01-202531-12-2025 1 1. 70
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Ref. Risco Descrigdo do Risca

Impossibilidade de
inventariagdo de todos os
fundos em Arquivo

N&o ser garantido o arquivo de

toda a documentaggo digital
produzida pelas UO da CMS,
para futura consulta.

Implementagdo de um novo
modela de atendimento ndo
eficaz.

N&o ser efetuada resposta s
reclamagges ou ser efetuada
ra do prazo

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participaggo dos eleitos locais
€ de funcionérios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

;‘:55‘““‘ Medida a implementar

Ref. Tipo de

Medida medida  TO°%C

Dotar o Arquivo de mais recursos Administrag&o e
humanos com formagdo M22.11 Especifica Atendimento
adequada Piblico

Desenvolver um "Plano de
Preservagio Digital” e prever
investimentos futurcs para
assegurar a preservagio do
arquivo digital.

Administraéo e
M22.10 Especifica Atendimento
Publico

Efetuar a avaliagdo da
eficécia/impacto do novo modelo
de atendimento, quando
implementado.

Administragio e
M22.0  Especifica  Atendimento
Piiblico

Administragio e
Transversal Atendimento
Publico

Suporte informético para registo e
tratamento da informagéo :

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de

interesses (participagdo de Administrag&o e

Evidéncias/

Prazo previstode  Mecanismos de
C

Estado

concluséo
de Referéncia

Relatério da Revisdo

5 Pela Gestio de 2022 e
Mapa de monitorizagdo
dos Projetos da DAAP.

Até dezembro de 202! Chefe da DAAP 31-12-2025

O grupo de trabalho
tem reunides
periédicas com

19 semestre de 2025. elaboragdo de atas.  Chefe da DAAP
Monitorizag&o/atualizag
30 do cronograma do
projeta.

31-12-2025

Avaliaggo do modelo
de atendimento até 60
dias apds
implementag&o; Apés
aprovagdo superior
das medidas de
melhoria,
implementaggo das
mesmas até 30 dias.

Relatério de avaliagdo;
Mapa de controlo de
agBes de melhoria a
implementar.

Chefe da DAAP 31-12-2025

Normas de Registo e
Tratamento de
Reclamagdes;
Aplicagio interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Coordenador(a)

Até final 2024 31-12-2025

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo

Interno; Relatcrios de Eio”“"“s GEE

eleitos, trabalhadores ou M1.70.1
familiares nos 6rg3os sociais das Piblico
entidades beneficiérias), no

ambito da instrugdo dos

processos de atribuigio de apoios

Fagina 2

Cnm\ssﬁeslcunsa\nd:s [N L al ez
Beneficios

de apaio externo; i

Relatdrios de o

Auditoria.

Data prevista de

Motive de ndo

ndo aplicabilidade obtidos

Eficécia da medida
implementagso ou / Resultados

ANEXO XX

Observagges e

comentérios Link

N&o foi possivel efetuar
um inventério geral até
2 data, tendo em conta
que a equipa do
Arquivo Municipal ndo
foi reforada com
Recursos Humanos, néo
permitindo assim alocar
trabalhadores a esta
tarefa. Esta falta de
recursos humanos
encontra-se sinalizada
no documento de
“Necessidades de
Recursos Humanos
para o ano de 2025”,
bem como na Revisio
pela Gesto de 2024.

Foram desenvolvidas as
fases I (identificagio
dos sistemas de
informagdo existentes
no organismo) e II
(avaliagdo dos sistemas
de informago
identificados) do
processo, de acordo
com informagio
fomecida pelas
unidades organicas.
Esta avaliag3o foi
remetida & DGLAB para
validago, seguindo-se
a elaboragio da fase
111, que serd constituida
pela definigio das
caracteristicas técnicas
dos sistemas, ou seja
“seguranga dos
sistemas”,
“armazenamento” e
“metainformag3o e
documentag3o do
sistema”, fase esta que
serd desenvolvida pelos
constituintes da equipa
de trabalh
pertencentes & DTIC

Avaliar aquando da
implementag&o de um
novo modelo de
atendimento, nos
Servigos Centrais
(Atendimento
Presencial -
Atendimento Geral;
Atendimento Telefdnico
- Central Telefonica) e
Lojas do Municipe.

N&o aplicavel
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Projecto  Datade  Datade po¢ pirn pesericao do Risco Classifica vegia a implementar
inicio m 0
Violagéo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situacdes de Verificagdes periocicas pelo
indiciadoras de conluic, (GCIQA e/ou pelo servigo
2-ProcessoEspecifica.  01-01-202531-12-2025 11,70 favoritismo injustificado, responsavel, através de
participagdo dos eleitos locais questionarios e/ou por
e de funcionérios ou de amostragem
familiares nos érgdos sociais
das entidades beneficiarias
Falta de sensibilizagdo para o
modo de concretizar a
Rever os regulamentos e as
mudanga do paradigma trazido
normas intemas, bem como os
pelo RGPD (relagdo acesso aos
’ documentos administrativos/ pprocessos e procedimentos
2 - Processo Especifica 01-01-2025 31-12-2025 R1.15

proteggo de dados pessoais;
cuidados a ter;

responsabilidades dos 0 EPD de moda a manter

na

Evidéncias/

Mecanismos de

b

de Referéncia

Questionarios; Coordenador(a)
Relatérios de GCIQA;

Procedimentos

Atas uo
ComissBes/Conselhos ~ proponentes de
de apoio externo;  Beneficios

Relatdrios de Auditoria publicos

Rever Processos de

correntes, de modo a adaptaras M1.15.3 Transversal
suas dreas ao RGPD, consultando

a rever; consulta ao EPD, etc.)

nas
atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoas.

Dirigentes das

Dirigentes das
UO que tratam
dados pessoais

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementagso ou / Resultados

ndo aplicabilidade obtidos

ANEXO XX

Observagges e

comentérios Link

N&o aplicavel

Sessdes de
esclarecimento com
novos utiizadores,
sobre a criagdo e
alterago de entidades
nas aplicagdes geridas
pela AIRC. Aplicagdo de
gestdo de atos
eleitorais, onde sdo
inseridos os dados
pessoais dos membros
de mesa e candidatos.
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Ref Matriz d 5290
workflow

Avaliagio

GR-23/25
intercalar

Avaliagio

GR-23/25
" intercalar

Avaliagio

GR-23/25
intercalar

Avaliagio

GR-23/25
intercalar

Avaliagio

GR-23/25
intercalar

Avaliagio

GR-23/25
intercalar

Ref. Risco Descrigéo do Risco

01-01-2025 31-12-2025 R23.6

01-01-2025 31-12-2025 1 2.6

01-01-2025 31-12-2025 R1.8

01-01-2025 31-12-2025 k1. 70

01-01-2025 31-12-2025 1 1. 700

01-01-202531-12-2025 R1.15

PR23_Recursos Humanos -Avaliagao Intercalar_2025

Ref. Tipo de

Medida ~medida 'S

;':55'"“5 Medida a implementar

Prazo previsto de

Evidéncias/
Mecanismos de
Controlo/De

Desenvolvimento de formagdo
intema/ agdes de esclarecimento M23.6.1 Especifica Recursos Humanos
sobre RGPD

Recolha e conservaggo de
informaggo que viole 0 RGPD

Garantir a limitag&o de acessos ao
SGP, pastas partilhadas e bases
de dados , definindo, inclusive,
perfis diferenciados

Recolha e conservagéo de
informagao que viole 0 RGPD

N&o ser efetuada resposta as
reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Suporte informético para registo e
tratamento da informagdo :

& Transversal Recursos Humanos Até final 2024

Verificar a existéncia de

impedimentos, bem como a

apresentagdo de declaragdo de

interesses (participagdo de

eleitos, trabalhadores ou M1.70.1 Transversal Recursos Humanos Implementada
familiares nos érgdos sociais das

entidades beneficiarias), no

ambito da instrugdo dos

processos de atribuigdo de apoios

Violagso dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,

Verificades periddicas pelo

(GCIQA e/ou pelo servigo

através de 141.70.2 Transversal Recursos Humanos
questiondrics e/ou por

amostragem

participagdo dos eleitos locais continua

e de funciondrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibllizagdo para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido|
pelo RGPD (relagao acesso aos
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos

Rever os regulamentos e as

normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as M1.15.3 Transversal Recursos Humanos
suas dreas ao RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter

uniformizagdo na implementagso.

final de 2026

intervenientes; procedimentos
a rever; consulta ao EPD, etc.)

Fagina 1

Em implementagao —
29 trimestre 2024

M25.6.0 Especifica Recursos Humanos 10 semestre de 2024

Em implementagio
i

de Referéncia

Listagem de presengas
de trabalhadores nas
agBes de formagdo.

Listagem de
trabalhadores com as
respetivas permisses
de acesso.

Normas de Registo &
Tratamento de
Reclamagdes;
Aplicagio interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhos
de apoio externo;
Relatdrios de
Auditoria.

Questionarios;
Relatérios de
acompanhamento;
Atas

Comissdes/Conselhos
de apoio externo;
Relatdrios de Auditoria

Rever Processos de
Procedimentos

Em implementagao até identificando nas

atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoas.

Mativo de ndo Eficicia da medida

Responséveis Estado Data prevista de ;e entaggo ou / Resultados  AS0SS
conclusdo corretivas
ndo aplicabilidade ~obtidos

Divisio

Administrativa

de Recursos 31-12:2025

Humanos

(DARH)
0s trabalhadores
apenas detém as
permissdes
necessrias para o

- desempenho ces

CEETE) fungdes.Criado um

de Recursos  Implementada .

jocumento com a

"'I;‘:"f';"’s identificagdo dos

(BRRH] trabalhadores,
respetivos acessos
a aplicacdes
informaticas e tipo
de utiizador.

Coordenador(a)

do GCIQN;

Dirigentes de

todas as UO

Dirigentes das
uo

proponentes de
Beneficios
piiblicos

Coordenador(a)
GCIQA;
Dirigentes das
uo

proponentes de
Beneficios
publicos

Dirigentes das
UO que tratam 31-12-2026
dados pessoais

Observagtes e
comentarios

Ainda néo foi
ministrada formagdo
especifica a todos os
trabalhadores. Prevé-se
que até 31/12/2025,
todos os trabalhadores
tenham formagao nesta
4rea especifica.

Lingenes e
interlocutores das UOs
afetas ao DRH, com o
objetivo de esclarecer
todas as questBes
relativas ao RGPD. O
EPD disponibilizou uma
ficha/grelha para
identificagdo de todas
as atividades do DRH
que impliquem recolha
€ tratamento de dados

nacenaic Ne Nirinantac

ANEXO XXI


ANEXO XXI


01-01-202531-12-2025 11 %

01-01-202531-12-2025 11 700

01-01-202531-12-2025 R1.70

01-01-202531-12-2025 R1.15

PR24_Orgamento e Gestao Financeira - Avaliagdo Intercalar_2025

Tipo d

Classificag Ref. e
Ref. Risco Descrigio do Risco o Medida a implementar Medida medidy  Protesso
Nao ser efetuada resposta s
reclamagdes ou ser efetuada Suporte informdtico para reglsto ey, g qrangyerss OTGAMeNto e
tratamento da informagdo Gestzo Financeira
fora do prazo
Violagdo dos principios da Verificar a existéncia de
imparcialidade e igualdade impedimentos, bem como a
conduzindo a situagdes de apresentagio de declaragio de
indiciadoras de conluio, interesses (participagdo de I,
favoritismo injustificado, eleitos, trabalhadores ou 1170, Transversal 0%

participagao dos eleitos locais familiares nos 6rgdcs sociais das Gestdo Financeira

e de funcionérios ou de entidades beneficirias), no
familiares nos érg3os sociais ambito da instrugdo dos
das entidades beneficidrias processos de atribuigdo de apoios

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de Verificagdes periddicas pelo

indiciadoras de conluio, (GCIQA e/ou pelo servigo

favoritismo injustificado, responsavel, através de M1.70.2 Transversal
participagdo dos eleitos locais (questionarios e/ou por

€ de funcionérios ou de amostragem

familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

Orgamento e
Gestdo Financeira

Falta de sensibilizagio para o
modo de concretizar a
mudanca do paradigma trazido
pelo RGPD (relag3o acesso acs|
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo @ adaptar as M1.15.3 Transversal
suas dreas ao RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter

uniformizagio na implementagdo.

Orgamento e
Gestdo Financeira

a rever; consulta ao EPD, etc.)

Fagina 1

Evidéncias/
Mecanismos de
Controlo/Di

Mativo de ndo Eficdcia da medida

Data prevista de .o mentagio ou  / Resultados

conclusda

Agges

Responséveis  Estado
corretivas

Em implementaggo até identificando nas

de Referéncia ndo aplicabilidade obtidos

Normas de Registo e
Tratamento de Coordenador(a)
Reclamagdes; do GCIQA;
Aplicagdo interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

31-12-2025

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrics de
acompanhamento de
Comissges/Canselhos

Dirigentes das
uo

propanentes de

Beneficios
de apoia externo; T
Relatcrios de P
Auditoria.
Questionérios; Coordenador(a)
Relatdrios de GCIQA;

acompanhamento;  Dirigentes das
Atas uo

Comisses/Conselhos ~ proponentes de
de apoio externo;  Beneficios
Relatérios de Auditoria piiblicos

Rever Processos de
rocedimentos

Dirigentes das
UO que tratam 31-12-2025

atidades a dados pessoais

recolha/tratamento de
dados Pessoais.
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Ref Matriz ¢ 290
wrkflow

Avaliagio

GR-26/25
" intercalar

Avaliagio

GR-26/25
" intercalar

Avaliagio

GR-26/25
" intercalar

Avaliagio

GR-26/25
intercalar

Avaliagio

GR-26/25
intercalar

Avaliagio

GR-26/25
intercalar

Data de

Ambito A
inicio

Ano

Gestor do N Data de
Risco 3 fim

2025 Carla Eira 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 1264

2025 Carla Eira 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 126 1.

2025

Eira 2 - Processo Especifico 01-01-202531-12-2025 11 .=

2025 Carla Eira 2 - Processo Especifico  01-01-202531-12-2025 71 /()

2025 Carla Eira 2 - Processo Especifico  01-01-202531-12-2025R1.70

2025 Carla Eira 2 - Processo Especifico  01-01-202531-12-2025R1.15

Ref. Risco Descrigdo do Risco

Marcago intempestiva dos
eventos/iniciativas

Elevado nimero de iniciativas
com datas

PR26_Logistica - Avaliagao Intercalar_2025

Tipo de Prazo previsto de

Evidéncias/ Motivo de ndo

Data prevista de jj e mentagao ou

Responséveis  Estado ol

Classificag Ref. Mecanismos de
o Medida a implementar Vedida  mpeics Processo lecanism
de Referéncia

Sensibllizagéo das unidades . Em fase de

arganicas para o envio atempado 11264 Especifica Esga e implementagdo / 1.2 Plano de Atividades

dos eventos/iniciativas a realizar pag Semestre de 2024

:;‘I:I:::a: :Slrg:::;sadavmu Logistica de Erjisselde

0 servig 261 Especifica 09 implementagdo / 1.2 Plano de Atividades

minima de 10 dias

N&o ser efetuada resposta as
reclamag@es ou ser efetuada
fora do prazo

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
€ de funciondrios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
€ de funciondrios ou de
familiares nos 6rg3os sociais
das entidades beneficidrias

Falta de sensibilizag&o para o
modo de concretizar a

mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagio acesso acs|

documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;

responsabilidades dos

Espagos
(iteis, 3 data da iniciativa e sl e2uzy

Suporte informatico para registoe |y Logistica de

tratamento da informagdo Espagos Até final 2024

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participag3o de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos 6rgdos sociais das
entidades beneficirias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuig3o de apoios

Luglsll:a de Implementada

M1.70.1 Transversal
Espagos

Verificagdes periddicas pelo
(GCIQA e/ou pelo servigo
responsavel, através de
questionarios e/ou por
amostragem

M1.70.2 Transversal Losistica de Em implementagéo
Espagos continua

Rever os reguiamentos e as

normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo @ adaptar as M1.15.3 Transversal

suas dreas ao RGPD, consultando

0 EPD de modo a manter
na

Logistica de
Espagos

Em implementagso até
final de 2026

a rever; consulta ao EPD, etc.)

Fagina 1

nédo aplicabilidade

Chefe da DLE  Implementada

Chefe da DLE Implementada

Normas de Registo &
Tratamento de
Reclamagbes; do GCIQA;
Aplicagdo interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Coordenador(a)

Implementada

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhos

Dirigentes das

proponentes de Implementada

Beneficios
de apoio externo; R
Relatcrios de -
Auditoria.
Questionérios; Coordenador(a)
Relatdrios de GCIQA;

acompanhamento;  Dirigentes das
Atas uo Implementada
Comissdes/Conselhos ~ proponentes de

de apoio externo;  Beneficios

Relatdrios de Auditoria piblicos

Rever Processos de
Procedimentos
identificando nas
atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais.

Dirigentes das
31-12-2025

UO que tratam
dados pessoals

Eficicia da medida
/ Resultados
obtidos

Agdes
corretivas

Cumprimento da
medida.
Elaboraggo de
planos quinzenais
de atividades

Cumprimento da
medida.
Elaboraggo de
planos quinzenais
de atividades

Cumprimento
sistematico da
medida

Cumprimento
sistematico da
medida

Cumprimento
sistematico da
medida

Observagges e
comentérios

Link

ANEXO XXl


ANEXO XXIII


Ref Matriz d 51290
workflow

Avaliagio

GR-27/25
intercalar

Avaliagio

GR-27/25
intercalar

GR-27/25 AvllacE
7 intercalar

Avaliagio

GR-27/25
' intercalar

Ano g;s::" 9% Ambito Projecto
2025 ‘J:‘;":inhim 2 - Processo Especifico
2025 c-':inhim 2 - Processo Especifico
2025 c_':i“him 2 - Processo Especifico
2025 c_':i“him 2 - Processo Especifico

PR27_Frota Municipal - Avali¢cdo Intercalar_2025

Evidéncias/
Datade  Data de Classificag Ref. Tipo de Prazo previsto de Mecanismos de
e e Ref. Risco Descrigio do Risco o Medida a implementar Medda medids  PrOCesso e

de Referéncia

01-01-202531-12-2025 1.8

01-01-202531-12-2025 1. 70

01-01-202531-12-2025 11 700

01-01-202531-12-2025 121 1 5

N&o ser efetuada resposta 3s
reclamagges ou ser efetuada
fora do prazo

Suporte informatico para registo e

tratamento da informagso e

Transversal Frota Municipal Até final 2024

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos 6rgdos sociais das
entidades beneficidrias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuiggo de apoios

Violaggo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos rgdos sociais
das entidades beneficidrias

M1.70.1 Transversal Frota Municipal  Implementada

Violaggo dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagao dos eleitos locais
& de funcionrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

Verificagdes periddicas pelo
GCIQA e/ou pelo servigo
responsével, através de
questionarios e/ou por
amostragem

Em implementagéo

11,702 Transversal Frota Municipal
continua

Falta de sensibilizagdo para o
mado de concretizar a
mudanga do paradigma trazido
pelo RGPD (relagao acesso aos
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoals;
cuidados a ter;
responsabilidades dos

Rever os regulamentos e as

normas internas, bem como os

processos e procedimentos

correntes, de modo a adaptar as 117157 Transversal Frota Municipal
suas dreas ao RGPD, consultando

o EPD de modo a manter

uniformizagdo na implementagéo.

final de 2026

intervenientes; procedimentos
a rever; consulta ao EPD, etc.)

Bagna1

Normas de Registo &
Tratamento de
Reclamagbes;
Aplicagdo interna de
tratamento estatistico;
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatdrios de
acompanhamento de
Comissdes/Conselhos
de apoio externo;
Relatérios de
Auditoria.

Questionrios;
Relatcrios de
acompanhamento;
Atas

ComissBes/Conselhos
de apoio externo;
Relatdrios de Auditoria

Rever Processos de
Procedimentos.

Em implementag&o até identificando nas

atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais

Data prevista de

Estado
conclusdo

Responséveis

Coordenador(a)
do GCIQA;
Dirigentes de
todas as UO

Implementada

Dirigentes das

proponentes de
Beneficios
publicos

Coordenador(a)
GCIQA;
Dirigentes das
uo

proponentes de
Beneficios
piblicos

Dirigentes das
UO que tratam
dados pessoais

31-12-2026

Motivo de ndo  Eficicia da medida
implementag3o ou / Resultados
néo aplicabilidade obtidos

Ges
corretivas

O registo e
tratamento de
reclamagges
efetuado em
documento
préprio.

ANEXO XXIV

Observagses e

comentérios Link

0 registo e tratamento
de reclamagBes
efetuado em
documento préprio.

NA

NA

Em articulagio com o
Encarregado de
protegao de dados.
Reunides internas
(DGFM) para
apresentagdo da
tematica e
esclarecimentos.


ANEXO XXIV


Ref Matriz 41290
workflow

Avaliagio

GR-28/25 intercalar

Avaliagio

GR-28/25 intercalar

Avaliaio

GR-28/25 intercalar

Avaliagio

GR-28/25 intercalar

Avaliagio

GR-28/25 intercalar

Avaliagao

L intercalar

Avaliagio

GR-28/25 intercalar

Avaliagio

GR-28/25 intercalar

Avaliagio

GR-28/25 intercalar

Ano

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Gestor do
Risco

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Jose
Chanoca

Ambito Projecto

2- Processo Especifico

2- Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2- Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2- Processo Especifico

2- Processo Especifico

2- Processo Especifico

Datade  Data de
inicio fim

01-01-2025 31-12-2025 R.25.7

01-01-2025 31-12-2025 R28.5

01-01-2025 31-12-2025 R28.3

01-01-2025 31-12-2025 R28.15

01-01-202531-12-2025 R25.11,

01-01-2025 31-12-2025 1 255,100

01-01-2025 31-12-2025 R28.1

01-01-2025 31-12-2025 R1.8

01-01-2025 31-12-2025 R1.70

PR28_Tecnologias Informaticas e Comunicagdes - Avaliagdo Intercalar_2025

Ref. Risco Descrigdo do Risco

Utiizaggo o responsavel do
email

Acessos ndo autorizados ao
centro de dados

Indisponibilidade,
descontinuidade &
incapacidade dos sistemas
face s necessidades dos
servigos

Falta de licenciamento de
software

::5""55 Medida a implementar

Ref.
Medida

Norma de Controlo Interno M28.7

Registo de todos 0s acessos feitos

ao centro de dados M2es

Manutenggo dos planos de
disponibilidade, continuidade e de
capacidade internos, e M28.3
monitorizag&o da atividade dos
fornecedores

Verificagio do sistema de
distribuigo centralizada e de
inventério de software

M28.15

obsoletos, pouco seguros e
incompativeis com a evolugdo
dos sistemas de informagdo

Risco de intrusdo derivado da
infraestrutura tecnoldgica de
suporte aos servigos
Municipais (Data Center,
Servidores, Switchs, etc) EOL
(end of life) e sem qualquer
contrato de manutengao e
suporte técnico

Perda de informag&o ou
incapacidade de reposigdo

NZo ser efetuada resposta s
reclamagdes ou ser efetuada
fora do prazo

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participago dos eleitos locais
& de funcionérios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

e
substituido/upgrade dos
equipamentos informéticos com
respetivo abate dos mais antigos

M28.11

Aquisigio/atualizagdo de toda a
infraestrutura tecnoldgica e
celebragao dos respetivos
contratos de manutengdo e
suporte técnico.

M28.10

Contrato Suporte Manutengio do

plano de backups ativo ze

Suporte informético para registo &

tratamento da informagdo e

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos 6rgdos sociais das
entidades beneficirias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

M1.70.1 Transversal Informaticas e

Evidéncias/
Tpode Lo Prazo previsto de Mecanismos de .
medida Controlo/D ponsave
de Referéncia
Tecnologias
Especffca Informaticase oL 12-2024 (em Normas em elaboraggo Chefe da DTIC
constante atualizagio)
Comunicagdes
Tecnologias 14 salicitado & DLE
Especifica Informaticas e relatérios de acessos  Normas em elaboragéo Chefe da DTIC
Comunicagdes  mensais (Mensal)
Tecnologias
Especifica Informaticas e 31-12-2024 (em Controlo de versdes o co g2 priC
constante atualizagio) Wiki CMSeixal
Comunicagdes
Tecnologias Em implementacio P11 - Gestdo do
Especifica Informaticas e mp! < Parque Informatico e Chefe da DTIC
continua
Comunicagdes Incidentes
Tecnologias
Especffca Informaticase oL 122024 (em MGD_1_70557 2023 Chefe da DTIC
constante atualizagio)
Comunicagdes
S — Processo de renovagdo
Especifca Informaticase oL 122024 (em CEEEDQ Chefe da DTIC
constante atualizagdo) aquisigdo do Office365
Comunicagdes
em curso
Tecnologias
Especifica Informéies e 31-12-2024 (contrato. Grelha de Backupse ¢y e o prrc
anual Commvault
Comunicagdes
Normas de Registo €
Trecnologias Tratamento de Coordenador(a)
9 Reclamagdes; do GCIQA;

Transversal Informaticas e Até final 2024

Comunicagdes

Tecnologias
Implementada
ComunicagBes

Fagina 1

Aplicaio interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Cédigo de Conduta;
Norma de Controlo
Interno; Relatérios de
acompanhamento de
ComissBes/Conselhos
de apoio externo;
Relatrios de
Auditoria.

Dirigentes das
uo

proponentes de
Bel icios
piiblicos

Estado

Motivo de ndo  Eficdcia da medida

Data prevista de 1o mentagio ou / Resultados

o= néo aplicabilidade obtidos
31-12-2025
Normas aprovadas
¢ publicadas na
Wiki CMSeixal
31-12-2025
Controlo de
licengas por
utilizador no GPIT
31-12-2025
31-12-2025

Software atual
Commvault ndo
tem suporte
devido a estar
obsoleto.

ANEXO XXV

Observagges e

comentérios Link

http://wiki.cm-
seixal.pt/display/TIC/
Normas-+e+Procedimen
tos+DTIC

https://srvgpil.cm-
seixal.pt/

Aprovada proposta pela
Administragdo para
aquisiio de monitores
de 20 polegadas para
todos os trabalhadores.

Processo de aquisigio
esta concluido, estd em
fase de implementagdo

Elaborada proposta
para aquisigio de um
novo software de
backups.
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ANEXO XXV

PR28_Tecnologias Informaticas e Comunicagdes - Avaliagdo Intercalar_2025

Fagina 2


ANEXO XXV


Ref Matriz d5129°  png
workfiow
GR-29/25 Avallacin 5,
intercalar
GR-29/25 AValiacin 30
intercalar
GR-20/25 AVAIIAEED 50,4
ntercalar
GR-20/25 AVAIIAEED 50,4
ntercalar

Gestor do
Risco

Alexandra
Barreto

Alexandra
Barreto

Alexandra
Barreto

Alexandra
Barreto

Ambito Projecto

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

2 - Processo Especifico

Data de  Data de
inicio fim

01-01-202531-12-2025 111 %

01-01-202531-12-2025 11 1. 700

01-01-2025 31-12-2025 k1. 70

01-01-202531-12-2025 R1.15

Ref. Risco Descrigdo do Risco

PR29_Participagao - Avaliagao Intercalr_2025

g:ss'm“ Medida a implementar

N&o ser efetuada resposta as
reclamagdes ou ser efetuada

(o (D tratamento da informagéo

Verificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de
eleitos, trabalhadores ou
familiares nos 6rg3os sociais das
entidades beneficirias), no
ambito da instrugdo dos
processos de atribuigdo de apoios

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
e de funciondrios ou de
familiares nos 6rg&os sociais
das entidades beneficidrias

Violag&o dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situagdes de
indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado,
participagdo dos eleitos locais
& de funciondrios ou de
familiares nos 6rgdos sociais
das entidades beneficidrias

Verificagdes periddicas pelo
(GCIQA e/ou pelo servigo
responsivel, através de
questionarios e/ou por
amostragem

Falta de sensibilizagdo para o
modo de concretizar a
mudanga do paradigma trazido|
pelo RGPD (relag&o acesso aos
documentos administrativos/
protegdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos

Rever os regulamentos e as
normas internas, bem como os
processos e procedimentos
correntes, de modo a adaptar as
suas dreas ao RGPD, consultando
0 EPD de modo a manter

na

a rever; consulta ao EPD, etc.)

Suporte informatico para registo e

Evidéncias/
Mecanismos de
Controlo/Ds

de Referéncia

Ref. Tipo de Prazo previsto de :
Medida modids  Processo Responséveis  Estado

Normas de Registo &
Tratamento de
Reclamagdes; do GCIQA;
Aplicagdio interna de  Dirigentes de
tratamento estatistico; todas as UO
Software da Qualidade

Coordenador(a)
Até final 2024

1% Transversal Participagio Implementada

Cédigo de Conduts;
Norma de Controlo
Intemo; Relatérios de
acompanhamento de
Comissdes/Conselhos

Dirigentes das
uo

M1.70.1 Transversal Participagdo Implementada proponentes de

Beneficios
de apoio externo; e
Relatdrios de ¢
Auditoria.
Questionarios; Coordenador(a),
Relatdrios de GCIQA;

acompanhamento;  Dirigentes das
Atas uo

Em implementagdo

M1.70.2 Transversal Participagdo
continua

ComissBes/Conselhos ~ proponentes de
de apoio externo;  Beneficios
Relatérios de Auditoria piblicos

Rever Processos de
Pracedimentos

até nas
atidades a
recolha/tratamento de
dados Pessoais.

Dirigentes das
UO que tratam Implementada
dados pessoais

- Em
M1.15.3 Transversal P el b 2096

Bagna1

Motivo de nfo  Eficécia da medida
implementag&o ou / Resultados
nZo aplicabilidade obtidos

AgBes
corretivas

As reclamagdes,
de acordo com a
informagdo
relativa a0
procedimento
"Registo @
tratamento de
elogios, sugestBes
e reclamagdes,
apresentadas pelo
municipe/utente/ci
dadao", sdo
registadas na
aplicagdo Eu
Participo & no
MGD e
respondidas em
10 dias iteis.

Regulamentos &
normas internas
foram revistos no
ambito do RGPD,
com o apoio do
EPD, de acordo
com os
documentos que
se anexam
(Politica de
Privacidade e
Normas de
Utilizagdo da
aplicagio Eu
Participo).

Observagges e
comentarios

Em elaboragdo a
proposta de Declaragéo
de Inexisténcia de
Confito de Interesses,
decorrente dos apoios
prestados no ambito
dos projetos "Kit limpa
tags" e "Pedes em
Seguranga’.

0 GPAR no dmbito das
suas competéncias e

atividades ndo prevé a
aplicagdo desta medida

Link
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