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Agéncia de Viagens

ASSUNTO: Alteracao do preco da viagem organizada com destino a ..........cc.c.......

ExmP°s Senhores,

Acuso a recepg¢do da comunicacdo de V. Ex® sobre a alteracdo do preco da viagem
identificada em epigrafe, para a qual havia contratado 0s vossos servigos e que me gerou
alguma perplexidade.

Na verdade, ainda que a variacdo do preco tenha resultado de facto que a Lei indica como
fundamento possivel para a sua ocorréncia, tal facto chegou ao meu conhecimento apenas a
....... dias (sempre menos de 20 dias) de antecedéncia em relagdo a data de inicio da viagem.

Assim, e nos termos do n° 4 do art® 26° do Dec-Lei n® 209/97, de 13 de Agosto republicado
pelo DL n.° 263/2007, de 20 de Julho, ndo sou obrigado ao pagamento do acréscimo de preco
que V. Ex@s pretendem imputar-me.

Aguardarei, por isso, a continuacdo dos servicos dessa agéncia com vista a efectivacédo da
viagem nos termos contratados (caso o consumidor ndo mantenha interesse na viagem,
poderd optar pela rescisdo do contrato, sem que tenha que suportar qualquer encargo ou
penalizacao — pelo contrario, as quantias eventualmente pagas deverao ser-lhe reembolsadas).
Com os melhores cumprimentos.
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