
Nome 

Endereço 
 
 
 
      Nome e endereço da 
      Agência de Viagens 
 

 

 

ASSUNTO: Alteração do preço da viagem organizada com destino a ...................... 
 

Exmºs Senhores, 

 

Acuso a recepção da comunicação de V. Exªs sobre a alteração do preço da viagem 

identificada em epígrafe, para a qual havia contratado os vossos serviços e que me gerou 

alguma perplexidade. 

 

Na verdade, ainda que a variação do preço tenha resultado de facto que a Lei indica como 

fundamento possível para a sua ocorrência, tal facto chegou ao meu conhecimento apenas a 

....... dias (sempre menos de 20 dias) de antecedência em relação à data de início da viagem. 

 

Assim, e nos termos do nº 4 do artº 26º do Dec-Lei nº 209/97, de 13 de Agosto republicado 

pelo DL n.º 263/2007, de 20 de Julho, não sou obrigado ao pagamento do acréscimo de preço 

que V. Exªs pretendem imputar-me. 

 

Aguardarei, por isso, a continuação dos serviços dessa agência com vista à efectivação da 

viagem nos termos contratados (caso o consumidor não mantenha interesse na viagem, 

poderá optar pela rescisão do contrato, sem que tenha que suportar qualquer encargo ou 

penalização – pelo contrário, as quantias eventualmente pagas deverão ser-lhe reembolsadas). 

 

Com os melhores cumprimentos. 

 

(Local e Data) 

 

 __________________________ , _____   de  _________________  de  __________                                             

 

(Assinatura) 

 

                                     _____________________________________    

  


